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nedanstaende samt i enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning, i synnerhet EU:s allmanna dataskyddsférordning (bendmns héarefter som "GDPR”).
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HUGO BOSS

A. INFORMATION OM DEN PERSONUPPGIFTSANSVARIGE

I.  Namn och kontaktuppgifter till de gemensamt personuppgiftsansvariga

Nedan hittar du kontaktuppgifter till HUGO BOSS AG och lokala bolag féor HUGO BOSS som agerar i egenskap av gemensamt personuppgiftsansvariga (nedan
kallade "HUGO BOSS?” eller "vi”) vid behandling av dina personuppgifter.

HUGO BOSS AG HUGO BOSS Scandinavia AB
Holy-Allee 3, 72555 Metzingen, Tyskland Box 5294, 102 46 Stockholm, Sweden
Telephone: +49 7123 94 -0 Telephone: +46 (0) 8 519 92 866

Fax: +49 7123 94 - 80259 E-mail: service-se@hugoboss.com

E-mail: info@hugoboss.com

Il. Kontaktuppgifter till den personuppgiftsansvariges Dataskyddsombud

HUGO BOSS AG

Data Protection Officer

Holy-Allee 3, 72555 Metzingen, Germany
Telephone: +49 7123 94 — 80999

Fax: +49 7123 94 — 880999

E-mail: privacy@hugoboss.com

PP_Web_EU_se 4.0_06_2026 Sida 2/36


mailto:info@hugoboss.com
mailto:privacy@hugoboss.com

HUGO BOSS

B. INFORMATION OM DE REGISTRERADES RATTIGHETER

Som registrerad har du ratt att nyttja féljande rattigheter avseende behandlingen av dina personuppgifter, férutsatt att villkoren fér dessa rattigheter ar uppfylida:

l. Ratt till tillgang (artikel 15 GDPR)
II.  Ratt till rattelse (artikel 16 GDPR)
[l Ratt till radering (“ratten att bli bortgldmd”) (artikel 17 GDPR)
V. Ratt till begransning av behandling (artikel 18 GDPR)
V. Ratt till dataportabilitet (artikel 20 GDPR)
VI. Ratt att géra invandningar (artikel 21 GDPR)

| enlighet med vad som framgar av artikel 21, punkten 1 GDPR, har du ratt att nar som helst géra invandningar, av skal som ar relaterade till din specifika
situation, mot behandlingen av dina personuppgifter som grundar sig pa artikel 6, punkten 1e) eller 1 f) GDPR, inbegripet profilering som grundar sig pa
dessa bestammelser. | enlighet med vad som framgar av artikel 21, punkten 2 GDPR, har du ratt att nar som helst géra invéandningar mot behandlingen
av dina personuppgifter for direkt marknadsféring, vilket inkluderar profilering i den man det ar relaterat till sadan direkt marknadsforing.

Detaljerad information om de rattsliga grunderna for behandling av personuppgifter finner du i Avsnitt C i denna policy.
VII. Ratt att aterkalla ditt samtycke (artikel 7, punkten 3 GDPR)
VIIL. Ratt att framfora klagomal hos en dataskyddsmyndighet (artikel 57, punkten 1f) GDPR)

Du kan kontakta vart Dataskyddsombud (Avsnitt A.ll.) i syfta att nyttja dina rattigheter.
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HUGO BOSS

INFORMATION OM BEHANDLINGEN AV PERSONUPPGIFTER

| forhallande till vara onlineaktiviteter behandlar Vi olika kategorier av personuppgifter for olika &ndamal. | det nedanstaende finner du information om de specifika
situationer vi behandlar dina personuppgifter och hur. Ingen vidarebehandling av dina personuppgifter kommer att ske fér ndgra andra andamal an de som anges
nedan.

Under varje avsnitt nedan hittar du information om en viss behandling a) ar en del av HUGO BOSS AGs verksamhetsomrade och darmed omfattas av bolagets
dataskyddsansvar i egenskap av gemensamt personuppgiftsansvarig eller b) berdr respektive lokala HUGO BOSS bolag som ar den andra parten inom ramen fér det
gemensamma personuppgiftsansvaret.

Sparning inklusive anvandning av cookies

HUGO BOSS AG tillhandahaller HUGO BOSS Webbplats inklusive den integrerade Onlinebutiken och Appen som en teknisk infrastruktur for alla HUGO BOSS
dotterbolag. HUGO BOSS AG anses darfor vara den ansvariga parten inom ramen for det gemensamma personuppgiftsansvaret vid behandling av personuppgifter i
samband med bestdk av webbplatsen och Appen samt de sparningsteknologier som ar integrerade i dessa kanaler.

Generell information

Personuppgifter kan ocksa behandlas som en del av sparningsprocessen. Personuppgifter ar alla uppgifter som kan relateras till dig personligen. Kérning av program
och dverforing av virus till den terminalenhet du anvander ar inte majligt.

Din webbladsare anvander sa kallade "Cookies” nar du besdker var webbplats. Cookies ar sma textfiler som lagras av din webblasare pa din harddisk. Om du besoker
HUGO BOSS webbplatser igen, kan HUGO BOSS hamta den lagrade cookie-informationen. Vi och vara tjansteleverantérer anvander webblasar- och flash-cookies
och andra vanliga tekniker, inklusive olika former av sparningspixlar sdsom pixelmatning, pixeltaggar, webbfyrar eller clear GIFs, som anvands i samband med
tillhandahallande av vara tjanster for att spara anvandningen av vara onlinetjanster av vara anvandare. Generellt bendmns sparningstekniker och cookies som
"Cookies”.

Vi vill aven papeka att du generellt kan férbjuda anvandningen av Cookies eller radera Cookies i installningarna for din webblasare. Vanligen se tillverkarens
instruktioner fér mer information om det specifika férfarandet.

Om var App ar tillganglig och du anvander den, samlas loggdata in via Hypertext Transfer Protocol (Secure) (HTTP(S)). Din enhetsmodell och IMEI-nummer,
operativsystem, undersidan som har besokts, atkomstdatum och atkomsttid, land (enligt IP-adress), teknisk anvandardata (t.ex. vilka produkter du har tittat pa,
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a)

HUGO BOSS

information fran kundvagnen och vid slutférande av kép) behandlas. Sa kallad IP-anonymisering ar aktiverad i Appen. Detta innebar att den 6verforda IP-adressen
ar anonymiserad eller maskerad genom att IP-adressen férkortas (genom att radera den sista oktetten av IP-adressen) fore lagring av uppgifterna.

Cookies och sparningstekniker i Appen benamns gemensamt som "Sparningstekniker”.

Du kan hitta detaljerad information om de Sparningstekniker som anvands i varje enskilt fall, sasom andamalet med behandlingen, vilka personuppgifter
som behandlas, gallringstider och de tjansteleverantérer som anvands pa webbplatsen via cookie-meddelandet/cookie-instéllningarna och i Appen via
samtyckesmeddelandet/samtyckesinstaliningarna. Du kan aven nar som helst aterkalla ditt samtycke antingen for en sarskild kategori av Sparningsteknik
eller for enskilda tjanster via "Cookie-installningar” i sidfoten pa var webbplats eller via fliken "Samtyckesinstallningar” i Appen. Om du férbjuder anvandning
av Sparningstekniker kan vissa funktioner sluta att fungera.

Olika typer av Sparningstekniker

HUGO BOSS anvander olika typer av Sparningstekniker, namligen nédvandiga Sparningstekniker, funktionella Sparningstekniker, analytiska Sparningstekniker och
Sparningstekniker i marknadsféringssyfte. Nedan finner du mer information om dessa olika typer av Sparningstekniker.

Inom vart foretag 6verfor vi dina personuppgifter endast till de avdelningar och personer som behdver dessa uppgifter for att kunna fullgéra sina avtalsenliga och
lagstadgade skyldigheter eller for att tillvarata vara berattigade intressen. Det forekommer inga former av automatiserat individuellt beslutsfattande i den mening som
avses i Artikel 22 GDPR.

Nodvindiga Sparningstekniker

Vissa funktioner som finns tillgéngliga pa var Webbplats/App gar inte att anvanda utan nédvandiga Sparningstekniker. Genom dessa nédvandiga Sparningstekniker
samlar vi in teknisk kommunikationsdata och anvandardata sasom din IP-adress, loggdata, inloggningsuppgifter om tillampligt och en unik cookie/anvandar-ID som
mojliggor for oss att kanna igen dig nasta gang du besoker var webbplats eller ppnar var App.

Tillhandahallandet av dina personuppgifter &r nddvandiga for att kunna anvanda webbplatsen/Appen. Vanligen notera att om du inte tillhandahaller dina
personuppgifter i den omfattning som beskrivs ovan kommer du inte att fullt ut kunna anvanda Webbplatsen/Appen.
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HUGO BOSS

Funktionella Sparningstekniker

Funktionella Sparningstekniker anvands i syfte att mojliggora en forbattrad anvandarupplevelse. Funktionella Sparningstekniker ar inte nédvandiga men de underlattar
anvandandet av var Webbplats/App genom att spara kommunikationsdata och anvandardata sasom teckensnitt, land- och valutainstallningar samt en unik
Cookie/anvandar-ID som mojliggor for oss att kanna igen dig nasta gang du besoker var webbplats eller 6ppnar var App.

Tillhandahallandet av dina personuppgifter &r inte nddvandiga for att kunna anvanda Webbplatsen/Appen. Vanligen notera att om du inte tillhandahaller dina
personuppgifter kan anvandarupplevelsen forsamras.

Analytiska Sparningstekniker
HUGO BOSS anvéander olika analytiska Sparningstekniker, t.ex. for att battre forsta hur Webbplatsen/Appen anvands och for att forbattra tjansterna.

For detta andamal samlar vi in teknisk kommunikationsdata och anvandardata sasom IP-adressen, loggdata, inloggningsuppgifter om tillampligt och en unik
Cookie/anvandar-ID som anvands for att komma ihag dina installningar och annan information nasta gang du besdker var webbplats eller 6ppnar var App. Vi
samlar aven in personuppgifter i samband med din bestallning samt analyserad data, d.v.s. slutsatser som dras frdn sammanstalld data.

Tillhandahallandet av dina personuppgifter ar inte nédvandiga for att kunna anvanda Webbplatsen/Appen.
Sparningstekniker i marknadsforingssyfte

HUGO BOSS anvander olika typer av Sparningstekniker i marknadsforingssyfte t.ex. for att placera anvandaranpassad reklam. Detta inkluderar aven anvandningen av
Sparningstekniker fran olika tredjepartsleverantorer av sociala medier sdsom Facebook.

For detta andamal samlar vi in anvandardata sasom IP-adressen, loggdata, inloggningsuppgifter om tillampligt och en unik Cookie/anvandar-ID som majliggor for oss
att kdnna igen dig nasta gang du besoker var webbplats eller dppnar var App. Vi samlar aven in personuppgifter i samband med din bestallning samt analyserad data,
d.v.s. slutsatser som dras frdn sammanstalld data.

Tillhandahallandet av dina personuppgifter ar inte nédvandiga for att kunna anvanda Webbplatsen/Appen.
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HUGO BOSS

ll. Besoka var Webbplats och App

Nar du besoker var Webbplats i rent informationssyfte (se Avsnitt C.1lIl nedan om hur vi behandlar dina personuppgifter nar du anvander var onlinebutik), kommer
webblasaren och/eller Appen du anvander att, per automatik, skicka viss teknisk data, till exempel din IP-adress, till Webbplatsens server. For att sakerstalla
sakerheten i IT infrastrukturen som anvands for att tillhandahalla Webbplatsen lagras denna tekniska data tillfalligt i en sa kallad loggfil fér webbservern.

Vi tillhandahaller aven olika funktioner som ar avsedda att stodja dig nar du besoker var Webbplats och/eller anvander Appen (t.ex. chattfunktion, kontaktformular,
butiksstkare). Ytterligare data lagras beroende pa vilken funktion du anvander.

HUGO BOSS AG tillhandahaller HUGO BOSS Webbplats inklusive den integrerade Onlinebutiken och Appen som en teknisk infrastruktur for alla HUGO BOSS
dotterbolag. HUGO BOSS AG anses darfér vara den ansvariga parten inom ramen for det gemensamma personuppgiftsansvaret vid behandling av personuppgifter i
samband med besok av webbplatsen och Appen samt de sparningsteknologier som ar integrerade i dessa kanaler.

Du finner mer detaljerad information om personuppgiftsbehandlingen i tabellen nedan.

1. Narmare om de personuppgifter som behandlas

Kategorier av personuppgifter som Personuppgifter som ingar i Skyldighet att tillhandahalla Lagringsperiod

behandlas kategorierna personuppgifter

Protokolldata som skapas av tekniska Pa Webbplatsen: IP-adress, typ och Tillhandahallande av Personuppgifter lagras i loggfilen fér

skal via Hypertext Transfer Protocol version av webblasare, operativsystem | personuppgifter ar inte ett webbservern pa satt som mojliggor

(Secure) nar Webbplatsen besoks som anvands, webbsidan som avtalsenligt eller lagstadgat krav, identifiering av individen for en period

("HTTP(S) data”). besoktes, webbsidan som tidigare eller ett nédvandigt krav for att om hogst 7 dagar, under férutsattning
besoktes ("Hanvisnings-URL”), kunna inga ett avtal. Det finns att en sakerhetsrelaterad handelse
atkomstdatum och atkomsttid. | Appen: | ingen skyldighet att tillhandahalla inte intraffar (t.ex. en DDos-attack).
enhetsID (IMEI), IP-adress, dessa uppgifter. Om dessa For det fall en sékerhetsrelaterad
operativsystem, webbsidan som uppgifter inte gors tillgangliga, handelse intraffar kommer loggfilen for
besoktes, atkomstdatum och kommer vi inte att kunna webbservern att sparas fram till dess
atkomsttid.
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Kategorier av personuppgifter som
behandlas

Personuppgifter som ingar i
kategorierna

Skyldighet att tillhandahalla
personuppgifter

HUGO BOSS

Lagringsperiod

tilhandahalla den besdkta
webbsidans innehall.

att den sakerhetsrelaterade handelsen
har atgardats.

Data som du har lagrat under ett tidigare
besék ("Atervdndandedata’).

Information om produktvisningar,
produkter som lagts till och tagits bort
fran varukorgen, produkter som lagts
till i dnskelistan, produktkop, visning pa
navigeringssidan, visning pa
sokresultat, produktklick samt de valda
specifikationerna sdsom storlek och
farg.

Tillhandahallande av
personuppgifter ar inte ett
avtalsenligt eller lagstadgat krav,
eller ett nédvandigt krav for att
kunna inga ett avtal. Det finns
ingen skyldighet att tillhandahalla
dessa uppgifter. Tillhandahaller du
inte dessa uppgifter betyder det att
vi inte kan tillhandahalla
skraddarsydd information i
onlinebutiken.

Personuppgifterna samlas genom
Sparningstekniker. Information om
gallringstiderna finns pa& webbplatsen
via cookie-meddelandet / cookie-
installningarna eller i appen via
samtyckesmeddelandet /
samtyckesinstéallningarna.

Vid (valfri) anvandning av anpassade
rekommendationer for storlek och
passform samt virtuell provning genom
skapande av en avatar.

Data du tillhandahaller oss for att erhalla
en anpassad storleksrekommendation,
t.ex. under lanken "Vad ar min storlek?”
eller "Testa den nu” eller *Virtuell
provning” ("Anpassad storleksdata’).

Kroppsrelaterad data sasom langd,
axelbredd, armlangd, midjematt, vikt,
kroppstyp, 6nskad passform, foto-
/video material av din kropp etc.

Tillhandahallande av
personuppgifter ar inte ett
avtalsenligt eller lagstadgat krav,
eller ett nédvandigt krav for att
kunna inga ett avtal. Det finns
ingen skyldighet att tillhandahalla
dessa uppgifter. Om dessa
uppgifter inte gors tillgangliga,
kommer vi inte att kunna
tillhandahalla den besdka
webbsidans innehall.

Personuppgifterna samlas genom
Sparningstekniker. Information om
gallringstiderna finns pa webbplatsen
via cookie-meddelandet / cookie-
installningarna eller i appen via
samtyckesmeddelandet /
samtyckesinstallningarna.
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Kategorier av personuppgifter som

behandlas

Personuppgifter som ingar i
kategorierna

Skyldighet att tillhandahalla
personuppgifter

HUGO BOSS

Lagringsperiod

Nar du anvander butikssdkaren eller
funktionen “Kontrollera tillganglighet i
butik®: Information som gor att vi kan
bestdmma din plats ("Platsdata”).

Platsdata.

Tillhandahallande av
personuppgifter ar inte ett
avtalsenligt eller lagstadgat krav,
eller ett nédvandigt krav for att
kunna inga ett avtal. Det finns
ingen skyldighet att tillhandahalla
dessa uppgifter. Om dessa
uppgifter inte gors tillgangliga,
kommer vi inte att kunna
tillhandahalla den besodka
webbsidans innehall.

Nar du anvander kartan
(butikssdkaren) och/eller funktionen
“kontrollera tillganglighet i butik” och
delar din plats med var Webbplats via
din webblasare lagras data for att visa
din plats eller bestdmma din narmaste
butik. Data lagras inte utdver detta.

Nar du anvander vara Al-assistenter:
Information som du delar med oss under
dessa interaktioner ("chattdata for Al-
assistenter”).

All information relaterad till dina
interaktioner, t.ex. anvandar-ID, IP-
adress, bild, ljud, fragor, preferenser
samt uppgifter  om produkter,
bestallningar och stilar;

All information relaterad till storlek och
matt som du valjer att dela;

All information relaterad till
bestallningar, t.ex. namn, ordernummer
och e-postadress.

Tillhandahallande av
personuppgifter ar inte ett
avtalsenligt eller lagstadgat krav,
eller ett nddvandigt krav for att
kunna inga ett avtal. Det finns
ingen skyldighet att tillhandahalla
dessa uppgifter. Tillhandahalls inte
dessa uppgifter, kommer vi inte att
kunna behandla din férfragan.

Ro&st- eller videosamtal varken spelas
in eller lagras.

a) Uppgifterna lagras intill dess att din
begéaran har behandlats.

b) Vi kommer ockséa att lagra dessa
uppgifter i bevisskal, for att kunna
faststalla, gora gallande eller forsvara
rattsliga ansprak under en
6vergangsperiod pa 3 ar fran och med
slutet av det kalenderar du
tillhandahdll uppgifterna och tills
eventuella rattsliga tvister ar
avslutade.
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Kategorier av personuppgifter som Personuppgifter som ingar i Skyldighet att tillhandahalla

behandlas kategorierna personuppgifter

HUGO BOSS

Lagringsperiod

c) Vi lagrar @ven dessa uppgifter i den
man det finns lagstadgade
lagringstider, i synnerhet enligt
civilrattsliga och skatterattsliga
regelverk.

d) Om du anvander funktionen co-
browsing kommer inte bilden av din
webblasare att sparas.

e) | den man personuppgifter samlas
in genom Sparningstekniker finns
information om gallringstiderna pa
webbplatsen via cookie-meddelandet /
cookie-installningarna eller i appen via
samtyckesmeddelandet /
samtyckesinstéallningarna.

f) Resultaten (svaren fran den virtuella
shoppingassistenten) lagras av
tjansteleverantéren i 7 dagar for
kvalitetskontrollandamal.
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Kategorier av personuppgifter som

behandlas

Personuppgifter som ingar i
kategorierna

Skyldighet att tillhandahalla
personuppgifter

HUGO BOSS

Lagringsperiod

Nar du anvander var (valfria)
kontaktformularsfunktion: Information du
tilhandahaller oss via kontakformularen
pa var Webbplats
("Kontaktformuldrsdata”).

Formular med adress, namn,
efternamn, gata, gatunummer,
postnummer, ort, land, e-mailadress,
din begaran, ditt meddelande
(obligatoriskt), titel, telefonnummer,
ordernummer, halsning (valfritt).

Tillhandahallande av
personuppgifter ar inte ett
avtalsenligt eller lagstadgat krav,
eller ett nédvandigt krav for att
kunna inga ett avtal. Det finns
ingen skyldighet att tillhandahalla
dessa uppgifter. Tillhandahalls inte
dessa uppgifter, kommer vi inte att
kunna behandla din férfragan.

Vi lagrar uppgifterna sdsom beskrivits
ovan under a), b) och c).

Nar du kontaktar oss via andra
kommunikationskanaler (valfritt):

Information du tillhandahaller oss nér du
kontaktar oss ("Kontaktdata”).

Beroende pa kommunikationskanalen:

telefonnummer nar du kontaktar oss
via telefon, mobiltelefonnummer och
anvandarnamn nar du kontaktar oss
via Messenger (tillhandahallare av
kommunikationstjanst), e-mailadress
nar du kontaktar oss via e-mail.
Darutdver lagrar vi den information
som tillhandahallits av dig angaende
skalet for att du kontaktar oss.

Tillhandahallande av
personuppgifter ar inte ett
avtalsenligt eller lagstadgat krav,
eller ett nddvandigt krav for att
kunna inga ett avtal. Det finns
ingen skyldighet att tillhandahalla
dessa uppgifter. Tillhandahalls inte
dessa uppgifter, kommer vi inte att
kunna behandla din férfragan.

Vi lagrar uppgifterna sasom beskrivits
ovan under a), b) och c).

Nar du anvander var aviseringstjanst for
produkttillganglighet ("Aviseringsdata”)

E-mailadress, produkt och storlek.

Det finns ingen skyldighet att
tillhandahalla uppgifterna. Att inte
tillhandahalla denna information
innebar att du inte kan anvanda
aviseringstjansten.

60 dagar efter registrering for
aviseringar.
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Kategorier av personuppgifter som
behandlas

Personuppgifter som ingar i
kategorierna

Skyldighet att tillhandahalla
personuppgifter

HUGO BOSS

Lagringsperiod

Protokolldata som samlas in av tekniska
skal vid prenumeration pa pushnotiser
(’Pushnotis Data”).

Datum och tid for prenumeration, push
ID-nummer, enhetsID, operativsystem.

Det finns ingen skyldighet att
tillhandahalla uppgifterna. Att inte
tillhandahalla denna information
innebar att du inte kan
prenumerera pa pushnotiser.

Vi lagrar uppgifterna sa lange som du
prenumererar pa pushnotiser.

Dessutom lagrar vi dessa uppgifter
utdver detta i undantagsfall om, och sa
lange, vi omfattas av lagstadgade krav
gallande lagring eller dokumentation
for sadana uppgifter eller i den
utstrackning det ar nédvandigt av
bevisskal.

Data som du delar med oss och vara
samarbetspartners nar du kopplar din
Planbok till oss eller nagon av vara
samarbetspartners (”Blockkedje
Data”).

Planbok-ID, anvandar-ID,
anvandarinformation i publika
blockkedjor.

Vi lagrar inte din privata nyckel. Du ar
ansvarig for att sakerstalla
konfidentialiteten avseende information
kopplat till din Planbok, inklusive din
privata nyckel.

For det fall uppgifterna inte
tillhandahalls kommer du inte att
kunna delta i aktiviteter relaterade
till blockkedjor med oss.

Permanent lagring av information inom
blockkedjan. Pa din begéaran, ar det
endast maojligt med en frankoppling
fran din Planbok-ID till oss.
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2. Na@rmare om behandlingen av personuppgifter

Syftet med behandling av personuppgifterna

Kategorier av
personuppgifter som
behandlas

Rattslig grund och, i forekommande fall,
berattigat intresse

HUGO BOSS

Mottagare

betalnings- och finansieringsalternativ baserat
pa innehallet i varukorgen.

Tillhandahallande av innehall i Webbplats/App HTTP(S) data. Intresseavvagning (artikel 6 punkten 1f) GDPR). Vart | Leverantor av hosting-
som anvandaren far atkomst till. berattigade intresse ar tillhandahallande av innehallet | tjanster och/eller

i Webbplatsen som anvandaren far atkomst till. leverantdér av App.
Sakerstalla sdkerheten for IT-intrastrukturen HTTP(S) data. Intresseavvagning (artikel 6 punkten 1f) GDPR). Vart | Leverantor av hosting-
som anvands for att tillhandahalla berattigade intresse ar att sékerstéalla sdkerheten for | tjanster.
Webbplatsen, sarskilt for att identifiera, IT-infrastrukturen som anvands for att tillhandahalla
korrigera och sakerstalla bevisvardet for var Webbplatsen, sarskilt for att identifiera, korrigera och
dokumentation vid eventuella storningar (t.ex. sakerstalla bevisvardet for var dokumentation vid
DDos-attacker). eventuella stérningar (t.ex. DDos-attacker).
Personliga visningar av information om HTTP(S) data. Samtycke (artikel 6 punkten 1a) GDPR) genom Tjansteleverantor.

cookie-meddelandet pa var Webbplats.
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HUGO BOSS

Syftet med behandling av personuppgifterna | Kategorier av Rattslig grund och, i forekommande fall, Mottagare
personuppgifter som berattigat intresse
behandlas
Nar du samtycker till cookies analyserar vi HTTP(S) data, Samtycke (artikel 6 punkten 1a) GDPR) genom Tjansteleverantor.
interaktioner pa var webbplats for att skapa en Atervandandedata, cookie-meddelandet pa var Webbplats.
preferensprofil. Denna profil aterspeglar mojligen Orderdata.

preferenser sasom favoritvarumarken,
priskanslighet, stilpreferenser och
kategoriintressen (t.ex. sneakers jamfért med
boots). For detta &ndamal beaktas atgarder
sasom visningar av produktdetaljsidor, tillagg till
varukorg eller dnskelista samt kop.

Baserat pa denna information anvands
rekommendationsalgoritmer for att visa
produkter som matchar anvandarens intressen
och tidigare beteende. Dessutom skapas
intressebaserade malgrupper sa att anvandare
med stort intresse for vissa attribut kan visas
motsvarande innehall och
produktrekommendationer.

Detta inkluderar sparning av beteende
avseende responsen till de personliga visningar
av information (t.ex. klick- och képbeteende).
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Syftet med behandling av personuppgifterna

Kategorier av
personuppgifter som
behandlas

Rattslig grund och, i forekommande fall,
berattigat intresse

HUGO BOSS

Mottagare

Tillhandahallande av anpassade
rekommendationer for kladstorlek och
passform, samt skapande av anpassad
skyltdocka.

Anpassad storleksdata.

Samtycke (artikel 6 punkten 1a) GDPR) genom
cookie-meddelandet eller via ett popup-fonster pa var
webbplats.

Tjansteleverantor.

Visning av din plats och/eller butiker i narheten.

Platsdata.

Intresseavvagning (artikel 6 punkten 1f) GDPR). Vart
berattigade intresse ar att hjalpa vara kunder leta
efter vara butiker. Dina uppgifter infogas endast nar
de tillhandahalls av dig i din webblasare.

Behandling av ditt arende.

Onlinechatt-data,
Kontaktformularsdata och
Kontaktdata, Chattdata for
Al-assistenter.

Samtycke (artikel 6 punkten 1a) GDPR) genom
cookie-meddelandet pa var Webbplats.

Om ditt arende ar hanforligt till ett avtal i vilket du ar
part eller genomfoérande av atgarder innan ett saddant
avtal ingas: artikel 6 punkten 1b) GDPR. | annat fall:
Intresseavvagning, artikel 6 punkten 1f) | GDPR. |
detta fall &r vart berattigade intresse att behandla ditt
arende.

Leverantoér av hosting-
tjanster, HUGO BOSS
Customer Care,
Chattdata for Al-
assistenter och leverantor
av
kommunikationstjanster.
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Syftet med behandling av personuppgifterna

Kategorier av
personuppgifter som
behandlas

Rattslig grund och, i forekommande fall,
berattigat intresse

HUGO BOSS

Mottagare

Nar du anvander vara Al-assistenter och
samtycker till cookies anvander vi dina
interaktioner for att tillhandahalla
personanpassade Al-stddda svar. Detta
inkluderar skraddarsydda
produktrekommendationer, stéd vid produktval
(t.ex. storleksrekommendationer, stilférslag och
produktsokning) samt férbattring av
anvandarupplevelsen pa webbplatsen och
vidareutveckling av Al-modellerna.

Chattdata for Al-
assistenter, returdata.

| den man vi anvander returdata sker detta med
samtycke (artikel 6.1 a GDPR) via cookiebannern pa
var webbplats.

| 6vrigt sker behandlingen med stéd av
intresseavvagning (artikel 6.1 f GDPR). | detta fall ar
vart berattigade intresse att erbjuda effektiv och
personanpassad support och darigenom forbattra
kundupplevelsen.

Tjansteleverantor,
leverantor av Al-tjanster.

Forbattring av vara produkter, tjanster och
interna processer genom anvandning av
datadrivna analyser baserade pa en central
dataplattform som samlar data pa ett stalle,
strukturerar den och gor den tiliganglig for
utvardering.

Returdata, platsdata,
notifieringsdata, data fran
bestallningsformular,
enhetsdata,
betalningsdata, képdata,
transaktionsdata fran e-
post samt data om
responsbeteende.

Artikel 6.1 f GDPR. Efter en intresseavvagning ar vart
berattigade intresse att forbattra vara produkter,
tjanster och interna processer genom tillforlitiga data
fran verkliga anvandningssituationer och
meningsfulla analyser.

Tjansteleverantor
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Syftet med behandling av personuppgifterna

Kategorier av
personuppgifter som
behandlas

Rattslig grund och, i forekommande fall,
berattigat intresse

HUGO BOSS

Mottagare

Tillhandahallande av "Co-browsing”-funktionen
for att aktivt hjalpa dig med din bestallning via
vara livechatt-agenter.

Chattdata for Al-
assistenter samt en kopia
av din webblasare,
varigenom det ar tekniskt
sakerstallt att chattagenten
endast far tillgang till
innehall i var Onlinebutik
som ar ndédvandig for att
tillhandahalla hjalp och att
inga personuppgifter fran
din dator eller andra
fonster (i synnerhet
webblasarfonster)
behandlas.

| den man du samtycker till att respektive chattagent
kan hantera din webblasare pa distans under en
onlinechatt pa var webbplats, kan chattagenten
genomfora individuella steg i bestallningsprocessen
for dig (se aven Avsnitt 3 av de Allmanna Villkoren
for var Onlinebutik). Intresseavvagning (artikel 6
punkten 1f) GDPR). Vart berattigade intresse ar den
anvandarvanliga, tekniska supporten under
bestallningsprocessen.

Leverantoér av hosting-
tjanster, HUGO BOSS
Customer Care.

Optimering av var kundtjanst och forbattring av
kundnojdheten, t.ex. genom att skapa
chattrapporter eller genomféora
kundnéjdhetsundersdkningar.

Kontaktformularsdata,
Kontaktdata, Chattdata for
Al-assistenter, HTTPS(S)-
data, returdata,
Inkopsdata, t.ex.
ordervarde.

Samtycke (artikel 6 punkten 1a) GDPR) genom
cookie-meddelandet pa var Webbplats for att skapa
chattrapporter eller intresseavvagning (artikel 6
punkten 1f) GDPR). Vart berattigade intresse ar
forbattring av var kundtjanst.

Leverantér av hosting-
tjanster och
tjiansteleverantor,
leverantér av
enkattjanster, HUGO
BOSS Customer Care.
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HUGO BOSS

Syftet med behandling av personuppgifterna | Kategorier av Rattslig grund och, i forekommande fall, Mottagare
personuppgifter som berattigat intresse
behandlas
Behandla din aviseringsbegaran genom att Aviseringsdata Vid ingaende av ett kontrakt (artikel 6 punkten 1b) Leverantor av
informera dig om tillgangligheten av produkter. GDPR) eller intresseavvagning (artikel 6 punkten 1 f) | e-mailtjanster

GDPR). Vart berattigade intresse ar att bista vara
kunder med att fa 6nskad produkt.

Visa pushnotiser med information om order, Pushnotis Data, Samtycke (artikel 6 punkten 1a) GDPR) via Tjansteleverantor;
frakt, status vid paketsparning samt Inkdpsdata kommunikationsinstallningar i var app eller via Leverantér av hosting-
marknadsféring om du har samtyckt till att ta installningarna i din mobila enhet. tjianster.

emot pushnotiser via appen eller genom
installningarna i din mobila enhet.

Lagring och behandling i bevisskal, for att Kontaktformularsdata, Artikel 6 punkten 1f) GDPR. Efter en -
kunna faststalla, utva eller forsvara rattsliga Kontaktdata, Onlinechatt- intresseavvagning ar vart berattigade intresse att
ansprak. data. faststalla, utdéva och férsvara rattsliga ansprak.

For att visa dina NFT:er maste vi ansluta till din | Blockkedje Data Fullgdra avtal (Artikel 6 punkten 1b) GDPR). -
kryptoplanbok.

Din Planbok-ID behdvs for att du ska kunna
utféra framtida kép inom Blockedjan (t.ex.
ytterligare accessoarer till NFT:er).

For NFT-baserade beléningssystem (t.ex.
skicka eller forvalta NFT:er pa plattformar
avsedda for detta andamal) och verifiering av
gjorda transaktioner.
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HUGO BOSS

Automatiserat beslutsfattande i den mening som avses i artikel 22 GDPR &ager inte rum.

3. Narmare om mottagarna av personuppgifter och overféring av personuppgifter till tredje land och/eller internationella organisationer

Vi kan komma att 6verféra personuppgifter till tredjelander (utanfér EU/EES) som for narvarande inte sékerstéller en dataskyddsniva som motsvarar den som galler
inom EU. Vi hanterar den lagre skyddsnivan genom lampliga avtal, sarskilt de godkanda standardavtalsklausulerna, i den man mottagaren inte redan omfattas av
regler som ar rattsligt erkédnda for att sdkerstalla dataskydd och vi inte kan forlita oss pa som ett undantag enligt tillamplig lag. Ett undantag kan géalla sarskilt vid
rattsliga forfaranden utomlands men aven i fall av: 6vervagande allmant intresse, om fullgérandet av ett avtal kraver ett sadant utiamnande, om du har samtyckt till det
eller om det handlar om uppgifter som du har gjort allmant tillgéngliga och som du inte har invant mot behandling av.

Mottagare Mottagarens roll Mottagarens plats

HUGO BOSS Customer Care Personuppgiftsbitrade EU
Leverantér av hosting-tjanster Personuppgiftsbitrade EU
Tjansteleverantor Personuppgiftsbitrade / Gemensamt personuppgiftsansvarig | EU
Leverantor av App Personuppgiftsansvarig EU
Leverantér av kommunikationstjanster Personuppgiftsansvarig Beroende pa ditt kommunikationsmedel och plats
Leverantor av enkattjanster Personuppgiftsbitrade EU
Leverantor av Al-tjanster Personuppgiftsbitrade EU

PP_Web_EU_se 4.0_06_2026 Sida 19/36



HUGO BOSS

lll. Anvanda var onlinebutik

Utover anvandningen av var Webbplats i rent informationssyfte (som beskrivits i avsnitt C.Il ovan) har du méjligheten att gora ink6p via var Onlinebutik. Anvandning av
var Onlinebutik utléser ytterligare behandling av personuppgifter, som beskrivs nedan. Vi behandlar olika kategorier av personuppgifter i forhallande till olika funktioner
i var Onlinebutik, for att avsluta och genomféra képeavtal och for skuldindrivning.

Respektive lokala HUGO BOSS bolag anvander HUGO BOSS Webbplats och App med en integrerad Onlinebutik som forsaljningskanal, vilket tillhandahalls av HUGO
BOSS AG. Det lokala bolaget agerar i egenskap av avtalspartner och ar i denna roll ansvarig for att kdpeavtalen fullgérs. HUGO BOSS AG ar ansvarig part inom
ramen for det gemensamma personuppgiftsansvaret vid behandling av personuppgifter i samband med leverans av onlinebestallningar.

Du finner mer detaljerad information om personuppgiftsbehandlingen i tabellen nedan.

1. Narmare om de personuppgifter som behandlas

Kategorier av personuppgifter Personuppgifter som ingar i Skyldighet att tillhandahalla Lagringsperiod

som behandlas kategorierna personuppgifterna

Information du tillhandahéller oss | Formular med adress, namn, Tillhandahallande ar nddvandigt a) Vi lagrar dina personuppgifter intill dess att din
for att vi ska behandla din efternamn samt e-mailadress for att kunna inga ett képeavtal. bestallning har fardigbehandlats, det vill saga intill
bestallning samt skatte-ID (om det kravs Tillhandahaller du inte dessa dess att de bestéllda varorna har skickats till dig.
("Inképsformulédrsdata’). enligt lag). uppgifter innebar det att du inte

b) Vi kommer ocksa att lagra dessa uppgifter i
bevisskal, for att kunna faststélla, géra gallande eller
forsvara rattsliga ansprak under en évergangsperiod
pa 3 ar fran och med slutet av det kalenderar du
tilhandahdll uppgifterna och tills eventuella rattsliga
tvister ar avslutade.

kan bestélla varor pa var
Webbplats.

c) Vi lagrar aven dessa uppgifter i den man det finns
lagstadgade lagringstider, i synnerhet enligt
civilrattsliga och skatterattsliga regelverk.
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HUGO BOSS

Kategorier av personuppgifter Personuppgifter som ingar i Skyldighet att tillhandahalla Lagringsperiod

som behandlas kategorierna personuppgifterna

d) Om du deltar i vart lojalitetsprogram HUGO BOSS
EXPERIENCE fér kunder och anvander ditt Mitt
HUGO BOSS kundkonto for att genomféra din
bestallning, kommer vi att lagra dina adressuppgifter
for driften av HUGO BOSS kundkontot, samt
anvanda dem fér de &ndamal som beskrivits i Avsnitt
C.Il'i var Integritetspolicy for deltagande i

HUGO BOSS EXPERIENCE.

Teknisk data om den enhet som Typ av webblasare, enhetstyp Tillhandahallande ar inte ett Vi lagrar uppgifterna sdsom beskrivits ovan under a)
anvants for inkdpet (t.ex. iPad, iPhone, Android avtalsenligt eller lagstadgat krav, och b).
("Enhetsdata’). mobiltelefon), IP-adress. eller ett nodvandigt krav for att

kunna inga ett avtal. Det finns
ingen skyldighet att tillhandahalla
dessa uppgifter. Tillhandahalls
inte dessa uppgifter, kommer vi
inte att kunna behandla din
forfragan.

| Appen: din enhetsmodell och
IMEI-nummer, operativsystem,
undersidan som har besokts,
atkomstdatum och atkomsttid,
land (enligt IP-adress.)
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Kategorier av personuppgifter

som behandlas

Personuppgifter som ingar i
kategorierna

Skyldighet att tillhandahalla
personuppgifterna

HUGO BOSS

Lagringsperiod

Information som du tillhandahaller
0ss som en del av
betalningsprocessen for bestallda
produkter och, i den man
kopavtalet har asidosatts, i syfte
att genomféra aterbetalning
(“Betalningsdata’”).

Information om den valda
betalningsmetoden (t.ex.
PayPal, kreditkort, faktura,
delbetalning, bankéverforing,
Amazon Pay, Google Pay,
Apple Pay) och tillamplig
information (t.ex. kontots
anvandarnamn) som ska
tillhandahallas for respektive
betalningsmetod.

Vi kan komma att erhélla
information fran leverantéren av
betalningstjansten du har valt
betraffande bekraftelse eller
avbrytande av betalning i
forekommande fall.

Tillhandahallande ar nddvandigt
for genomférande eller
asidosattande av kopeavtal.
Tillhandahalls inte dessa uppgifter
innebar det att du inte kommer att
kunna bestalla varor pa var
Onlinebutik.

Vi lagrar uppgifterna sdsom beskrivits ovan under a),
b) och c).

Nar du anvander direkt "PayPal”,
"Google Pay”, "Amazon Pay” eller
"Apple Pay” betalningsmetod
(valfri):

Dina kontaktuppgifter som
tillhandahalls av PayPal, Google
Pay, Apple Pay, Amazon Pay
("Betalningsuppgifter”).

Formular med adress, namn,
efternamn och e-mail adress.

Tillhandahallande ar nddvandigt
for genomférande av kopeavtal
via "PayPal Express”, "Google
Pay”, "Amazon Pay” eller "Apple
Pay” orderkanalen. Tillhandahalls
inte dessa uppgifter innebar det
att du inte kommer att kunna

Vi lagrar uppgifterna sdsom beskrivits ovan under a),
b) och c).
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Kategorier av personuppgifter
som behandlas

Personuppgifter som ingar i
kategorierna

Skyldighet att tillhandahalla
personuppgifterna

HUGO BOSS

Lagringsperiod

bestalla varor via denna
orderkanal.

Information om ditt inkdp som
behdvs for att behandla din
bestallning ("Inképsdata’”).

Information om kdpta produkter
(produktnamn, produktnummer,
kvantitet, kladstorlek, farg, pris,
valuta, bestallningsnummer),
anvand butiksversion, datum
och tid fér respektive inkép, vald
betalningsmetod och fraktmetod,
orderstatus inklusive information
om returer.

Tillhandahallande ar nddvandigt
for genomférande av kopeavtal.
Tillhandahalls inte dessa uppgifter
innebar det att du inte kommer att
kunna kopa varor fran var
Onlinebutik.

Vi lagrar uppgifterna sdsom beskrivits ovan under a),
b) och c).

Nar du anvander vara
omnikanaltjanster, information om
dig genom uppvisade av en ID-
handling
("Identifieringsuppgifter”)

Uppgifter som framgar av ID-
handlingar, typiskt satt namn
och adress.

Uppvisning av ID-handling ar
nddvandigt for att identifiera dig.

Tillhandahalls inte dessa uppgifter
innebar det att du inte kommer att
kunna hamta dina bestallningar
fran var butik.

Endast uppvisning av handling, ingen datalagring
sker.
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Kategorier av personuppgifter
som behandlas

Personuppgifter som ingar i
kategorierna

Skyldighet att tillhandahalla
personuppgifterna

HUGO BOSS

Lagringsperiod

Nar du anvander tjansten for
presentférpackning i kassan, ditt
personliga meddelande
("Personligt meddelande”)

Information som framgar av ditt
personliga meddelande.

Tillhandahallande ar nddvandigt
vid anvandning av tjansten for
presentférpackning med
personligt meddelande.

Tillhandahalls inte dessa uppgifter
innebar det att du inte kommer att
kunna lagga till ett personligt
meddelande.

Vi lagrar uppgifterna sdsom beskrivits ovan under a),
b) och c).

Information i e-mailkorrespondens
rérande transaktioner som skickas
fran oss angaende
behandling/annullering av din
bestallning, t.ex. orderbekraftelse
("E-mailkorrespondens
angaende transaktioner”).

Inkdpsformularsdata,
Inképsdata, ytterligare innehall
och tid fér E-mailkorrespondens
angaendetransaktioner.

Tillhandahallande &r nédvandigt
for genomférande av kopeavtal.
Tillhandahalls inte dessa uppgifter
innebar det att du inte kommer att
kunna képa varor fran var
Onlinebutik.

Vi lagrar uppgifterna sdsom beskrivits ovan under a),
b) och c).

Information om dina svar pa var e-
postkorrespondens rérande
transaktioner ("Data om
responsbeteende”)

Klicka och 6ppna beteende med
information om tid och datum.

Vi lagrar uppgifterna under en period om 1 ar efter
att vi skickat e-postmeddelandet.
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2. Na@rmare om behandlingen av personuppgifter

Syfte med behandlingen av

personuppgifterna

Kategorier av
personuppgifter som
behandlas

Rattslig grund och, i forekommande fall,
berattigat intresse

HUGO BOSS

Mottagare

Tillhandahallande av funktioner i var
Onlinebutik pa var Webbplats.

HTTP(S) data.

Intresseavvagning (artikel 6 punkten 1f) GDPR).
Vart berattigade intresse ar att tillhandahalla innehall
pa webbsidan som anvandare far atkomst till.

Leverantor av hosting-
tjianster.

Avslutande och genomférande av kdpeavtal
som ingas via var Webbplats eller App.

Detta innefattar i synnerhet férberedelse av
frakt av de varor du har kopt via det post-
och logistikfoéretag du har valt, samt att
uppskatta leveransdatumet och skicka
e-mail angaende transaktionen for att
informera dig om status pa din respektive
order. Detta innefattar aven registrering av
en potentiell retur med respektive post- och
logistikforetag for att kunna tillhandahalla en
retursedel till dig.

Inkdpsformularsdata,
Inkdpsdata, ytterligare innehall
och tid for
E-mailkorrespondens
angaende transaktioner.

Fullgérande av avtal (artikel 6 punkten 1b) GDPR),
eller intresseavvagning (artikel 6 punkten 1f)
GDPR). Vart berattigade intresse ar att kunna angra
kdpeavtalet.

Leverantor av hosting-
tjanster, leverantér av
e-mailtjanster, leverantor
av betalningstjanster,
leverantor av
presentkortstjanster, post-
och logistikforetag (om
tillampligt).
Tjansteleverantor for
frakt- och
leveranskedjehantering.
Tjansteleverantor for
upplevelse efter kdp och
leveranshantering.

Ingdende och fullgérande av avtal nar du
anvander vara kopalternativ fér omnikanal,
t.ex. Bestall fran butik, Click & Collect,
Distanskop.

Inkdpsformularsdata,
Inképsdata, ytterligare innehall
och tid fér e-mailkorrespondens

Fullgérande av avtal (artikel 6 punkten 1b) GDPR),
eller intresseavvagning (artikel 6 punkten 1f)
GDPR). Vart berattigade intresse ar att kunna
hantera avtalet vid returer och reklamationer.

Leverantér av
hostingtjanster; leverantér
av e-posttjanster;
betalningstjanstleverantor;
leverantor av
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Syfte med behandlingen av

personuppgifterna

Kategorier av
personuppgifter som
behandlas

Rattslig grund och, i forekommande fall,
berittigat intresse

HUGO BOSS

Mottagare

Detta inkluderar uppvisning av ID-handling
for identifiering nar du hamtar ut ett paket i
vara butiker. | samband med Click & Collect
inkluderar detta aven fullgérandedata
sasom din underskrift vid upphamtning
samt datum och tid for upphamtningen.

Detta inkluderar aven registrering av
eventuell retur hos respektive leverantor av
frakttjanster for att tillhandahalla en
returetikett at dig.

angaende transaktioner,
Identifieringsuppagifter.

presentkortstjanster, i
férekommande fall;
leverantor av frakttjanster;
tjansteleverantor for frakt-
och
leveranskedjehantering;
tjansteleverantor for
upplevelse efter kbp och
leveranshantering.

Majliggoérande for kunder att utdva sin
lagstadgade angerratt avseende
kopeavtalet via en elektronisk angerfunktion
samt behandling och dokumentation av
angerbegaran, inklusive eventuella
relaterade aterbetalningar.

Data som tillhandahalls via det

elektroniska formularet for
angerratt, sarskilt data fran
bestallningsformular samt

datum- och tidsstamplar.

Fullgérande av avtal (artikel 6.1 b GDPR) eller
uppfyllande av rattsliga skyldigheter (artikel 6.1 ¢
GDPR).

Leverantorer av
hostingtjanster, HUGO
BOSS kundservice.

Verifiering av den e-postadress som anges
under bestallningsprocessen for att
faststalla om den ar kopplad till ett befintligt
kundkonto.

E-postadress som anges vid

checkout.

Artikel 6.1 f GDPR (berattigat intresse); vart
berattigade intresse ar att mojliggéra en effektiv
checkoutprocess och en konsekvent hantering av
kundkonton och samtycken.

Leverantor av
hostingtjanster, IT-
tjansteleverantor,
leverantorer for
kundhantering.
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Syfte med behandlingen av Kategorier av Rattslig grund och, i forekommande fall, Mottagare
personuppgifterna personuppgifter som berittigat intresse

behandlas
Tillhandahallande av "PayPal Express”, Betalningsuppgifter. Fullgérande och genomférande av avtal (artikel 6 Leverantor av
"Google Pay”, "Apple Pay” eller "Amazon punkten 1b) GDPR). betalningstjanster,
Pay” orderkanal fér att genomféra betalning leverantor av hosting-
via lank till respektive betaltjanstleverantor. tjanster.

De overfor sedan de uppgifter som behdévs
for att behandla din order till oss sa att vi
kan genomféra din order.

Nar du valjer Klarnas betalningsmetoder Inképsformularsdata, Fullgérande och genomférande av avtal (artikel 6 Leverantor av
"med faktura”, "med delbetalning” eller Inkbpsdata. punkten 1b) GDPR). betalningstjanster.
"betala nu”:
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Syfte med behandlingen av Kategorier av Rattslig grund och, i forekommande fall, Mottagare

personuppgifterna personuppgifter som berittigat intresse
behandlas

Tillhandahallande av namnda
betalningsmetoder fér genomférande av
betalning. Dina personuppgifter kommer att
Overforas till Klarna. Klarna kan komma att
genomfdra sina egna risk- och
bedragerikontroller for att avgéra om den
valda betalningsmetoden kan erbjudas. For
detta andamal kan Klarna komma att
behandla ytterligare personuppgifter under
sitt eget ansvar. Mer information om detta
och andra dataskyddsatgarder i férhallande
till Klarnas betalningsmetoder kan du finna i
Klarnas Integritetspolicy. Fragor rérande
behandlingen av personuppgifter i samband
med Klarnas betalningsmetoder ska stallas
till Klarna. Kontaktuppgifter till respektive
personuppgiftsansvarig samt detaljerad
information om dina rattigheter som
registrerad finns ocksa i Klarnas
Integritetspolicy som lankats ovan.
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Syfte med behandlingen av Kategorier av Rattslig grund och, i forekommande fall, Mottagare
personuppgifterna personuppgifter som berittigat intresse
behandlas
Nar du valjer kreditkort som Inkdpsformularsdata, Fullgérande och genomférande av avtal (artikel 6 Leverantor av
betalningsmetod (valfritt): Inkdpsdata, Betalningsdata, punkten 1b) GDPR) betalningstjanster.
Enhetsdata.

Tillhandahallande av kreditkort som
betalningsmetod fér genomférande av
betalning. Kreditkortsinformation behandlas
exklusivt av var leverantor av
betalningstjanster, med forbehall for strikta
sakerhetsatgarder.

Vi kan analysera returbeteende, sdsom Data fran bestallningsformular, | Intresseavvagning (artikel 6.1 f GDPR).
bestallnings- och returmoénster, for att
identifiera och férebygga oproportionerliga
kostnadsbelastningar. For detta andamal Kopdata.
beraknar vi vissa indikatorer (t.ex.
returgrader) baserat pa férhallandet mellan
lagda bestallningar och returnerade artiklar.
Beroende pa resultatet av denna analys
kan tillgangligheten for vissa
betalningsmetoder (t.ex. faktura eller
delbetalning) tillfalligt begransas. Detta
paverkar inte mojligheten att genomféra
bestallningar med andra tillgangliga
betalningsmetoder.

Betalningsdata, Vart berattigade intresse ar att undvika alltfér hoga
kostnadsbelastningar for vart foretag till foljd av
oproportionerligt omfattande returbeteende, sa att vi
aven i framtiden kan erbjuda var frivilliga
kostnadsfria returservice.
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Syfte med behandlingen av Kategorier av Rattslig grund och, i forekommande fall, Mottagare
personuppgifterna personuppgifter som berittigat intresse
behandlas
Forebyggande av bedragerier / Missbruk av | Inképsformularsdata, Intresseavvagning (artikel 6 punkten 1f) GDPR). Leverantor av
kreditkort Inkdpsdata, Betalningsdata, Vart berattigade intresse ar att férebygga betalningstjanster
Enhetsdata. bedragerier/missbruk av kreditkort.

For att kunna genomféra nédvandiga
bedragerikontroller sparar vi information om | Uppgifterna kommer endast att
betalningsférsok (lyckade och misslyckade). | anvandas i tva ar.

Nar du valjer kreditkort som
betalningsmetod inklusive "Google Pay” och
"Apply Pay” (valfritt): Med hjalp av olika
parametrar — aven med hjalp av adress och
uppgifter fran tidigare online- och
offlinetransaktioner med HUGO BOSS -
beddms risken for bedrageri/missbruk av
kreditkort. Om en sadan risk identifieras
maste kunden verifiera sin identitet mot
kortutgivaren med hjalp av "3-D-Secure-
processen" eller, i séllsynta fall, maste
kunden vélja en annan betalningsmetod.

Adress genomforande och validering. Adress. Genomfdrande av atgarder innan ett avtal ingas Leverantor av
(artikel 6 punkten 1b) GDPR). adressvalideringstjanster.
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Syfte med behandlingen av Kategorier av Rattslig grund och, i forekommande fall, Mottagare
personuppgifterna personuppgifter som berittigat intresse

behandlas
Tillhandahallande av Inkdpsformularsdata, Fullgérande av avtal (artikel 6 punkten 1b) GDPR). Leverantor av
fraktinformation/sparning. e-maildata. e-mailtjanster, leverantor

av hosting-tjanster, post-
och logistikforetag,
tjiansteleverantor for
upplevelse efter kdp och
leveranshantering.

Optimering av var kundtjanst, t.ex. genom Data om responsbeteende. Intresseavvagning (artikel 6 punkten 1f) GDPR). Leverantér av e-
att skapa rapporter per e-post eller Vart berattigade intresse ar att optimera. mailtjanster.
behandla férfragningar relaterade fill tillhandahéallandet av information kopplat till en

kundarenden. order, t.ex. fraktinformation.

Visning av reklam for likvardiga, relaterade | E-mailadress, Inkdpsdata. Intresseavvagning (artikel 6 punkten 1f) GDPR). Leverantér av e-
eller liknande produkter i transaktionsmejl Vart berattigade intresse ar direktmarknadsféring. mailtjanster

baserat pa kopet. Tjansteleverantor.

Tillhandahallande av presentférpackning Personligt meddelande Intresseavvagning (artikel 6 punkten 1f) GDPR). -
med ett personligt meddelande Vart berattigade intresse ar att fullgora tjansten for
presentférpackning.
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Syfte med behandlingen av

personuppgifterna

Kategorier av
personuppgifter som
behandlas

Rattslig grund och, i forekommande fall,
berittigat intresse

HUGO BOSS

Mottagare

Tillhandahalla kundtjanst till kunder som har
kopt varor i onlinebutiken. Detta inkluderar
aven support gallande returer och
aterbetalningar.

Alla kategorier av
personuppgifter

| den man din férfragan galler fullgérande av ett
avtal dar du ar avtalspart: artikel 6 punkten 1b)
GDPR).

| annat fall: Intresseavvagning (artikel 6 punkten 1f)
GDPR). | detta fall &r vart berattigade intresse
hantering av ditt arende.

HUGO BOSS Customer
Care

Lagring och behandling av bevisskal, for att
kunna faststalla, gora gallande eller
forsvara rattsliga ansprak.

Inkdpsformularsdata,
Betalningsdata, Inkdpsdata,
E-mailkorrespondens
angaende transaktioner.

Intresseavvagning (artikel 6 punkten 1f) GDPR).
Vart berattigade intresse ar att kunna verkstalla,
utdva och forsvara rattsliga ansprak.

Leverantoér av hosting-
tjanster.

Havning av kdpeavtal vid utdvande av
angerratten eller av andra skal till havning
(t.ex. genom retur av paket via post eller till
en butik, eller genom anvandning av den
elektroniska angerfunktionen pa var
webbplats/app).For aterbetalning av returer
anvander vi samma betalningsmetod som
du anvande nar du genomférde
betalningen.

Inkdpsformularsdata,
Betalningsdata, Ink6psdata,
E-mailkorrespondens
angaende transaktioner.

Fullgérande av avtal (artikel 6 punkten 1b) GDPR)

och intresseavvagning (artikel 6 punkten 1f) GDPR).

Vart berattigade intresse i detta fall ar att kunna
angra kopeavtalet.

Leverant6r av hosting-
tjanster, leverantér av
e-mailtjanster.
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Syfte med behandlingen av Kategorier av Rattslig grund och, i forekommande fall, Mottagare

personuppgifterna personuppgifter som berittigat intresse
behandlas

Om du anvander var "Bestall fran Butik’-
tjanst, betalar direkt i butiken och déarefter
bestammer dig for att annullera ditt kop,
kommer vi att samla in och behandla dina
bankuppgifter for returen, eftersom vi inte
sparar uppgifter om din betalning i vara
kassor i butik. For detta andamal kommer vi
att kontakta dig via e-mail och informera dig
om nasta steg.

Lagring av uppgifter for att uppfylla Inképsformularsdata, Fullgérande av en rattslig forpliktelse (artikel 6 Leverantor av hosting-
lagstadgade lagringsskyldigheter, i Betalningsdata, Ink6psdata, punkten 1c) GDPR). tjanster.

synnerhet enligt civilrattsliga och E-mailkorrespondens

skatterattsliga regelverk. angaende transaktioner.

Automatiserat beslutsfattande i den mening som avses i artikel 22 GDPR &ger inte rum.
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3. Narmare om mottagarna av personuppgifter och overféring av personuppgifter till tredje land och/eller internationella organisationer

Vi kan komma att éverfora personuppgifter till tredjelander (utanfér EU/EES) som for narvarande inte sékerstaller en dataskyddsniva som motsvarar den som galler
inom EU. Vi hanterar den lagre skyddsnivan genom lampliga avtal, sarskilt de godkanda standardavtalsklausulerna, i den man mottagaren inte redan omfattas av
regler som ar rattsligt erk&nda for att sakerstélla dataskydd och vi inte kan forlita oss pa som ett undantag enligt tillamplig lag. Ett undantag kan géalla sarskilt vid
rattsliga férfaranden utomlands men aven i fall av: 6vervagande allmant intresse, om fullgérandet av ett avtal kraver ett sddant utldmnande, om du har samtyckt till det
eller om det handlar om uppgifter som du har gjort allmant tillgangliga och som du inte har invant mot behandling av.

Mottagare Mottagarens roll Mottagarens plats
HUGO BOSS Customer Care Personuppgiftsbitrade EU

Leverantér av hosting-tjanster Personuppgiftsbitrade EU

Leverantor av e-mailtjanster Personuppgiftsbitrade EU

Leverantér av presentkortstjanster Personuppgiftsbitrade EU

Leverantdr av betalningstjanster Personuppgiftsansvarig/Personuppgiftsbitrade EU

Leverantor av adressvalideringstjanster Personuppgiftsbitrade EU

Post- och logistikforetag Personuppgiftsansvarig EU
Tjansteleverantor for upplevelse efter kdp och Personuppgiftsbitrade EU
leveranshantering.

Tjansteleverantor for frakt- och leveranskedjehantering. Personuppgiftsbitrade EU

Leverantorer for kundhantering. Personuppgiftsbitrade EU och Storbritannien
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IV. Anvandning av forsaljningsplattformar

Forutom att handla via var webbutik har du méjlighet att kbpa vara produkter via andra leverantorers forsaljningsplattformar (Zalando, Amazon etc.), sa kallade
marknadsplatser, vilket leder till ytterligare behandling av personuppgifter. Vi tar emot orderformular och inkdpsdata fran var respektive samarbetspartner som
tillhandahaller marknadsplatser, och som vi anvander fér behandlingen av din order, t.ex. forberedelse av frakten for de varor du bestallt, tillhandahallande av
fraktinformation/sparning av frakt. Vi 6verfor dina uppgifter till den leverantor av frakttjanster som valts av dig eller samarbetspartnern som tillhandahaller
marknadsplatsen. Den rattsliga grunden for var behandling av personuppgifter ar fullgérande av avtalet (artikel 6 punkten 1b) GDPR). Vi lagrar uppgifterna fram tills
dess att din bestallning ar fardigstalld, det vill sdga nar varorna har skickats. Vi kommer ocksa att lagra dessa uppgifter av bevisskal, for att kunna faststalla, gora
gallande eller forsvara rattsliga ansprak under en 6vergangsperiod pa tre ar fran och med slutet av det ar du tillhandahdll uppgifterna, och vid rattsliga ansprak, tills
dess att eventuella rattsliga tvister ar avslutade. Vi lagrar aven dessa uppgifter i den man det finns lagstadgade lagringstider, i synnerhet enligt civilrattsliga och
skatterattsliga regelverk. Beroende pa typen av dokument kan det féreligga skyldigheter enligt handels- och skattelagstiftningen att lagra uppgifterna i sex eller tio ar (§
147 i den tyska skattelagen (AO), § 257 i den tyska handelslagen (HGB).

Respektive lokala HUGO BOSS bolag agerar som avtalspart i forhallande till marknadsplatsen. HUGO BOSS AG ar ansvarig part inom ramen for det gemensamma
personuppgiftsansvaret vid behandling av personuppgifter i samband med leverans av bestallningar som gors via en marknadsplats.

Samarbetspartnern som tillhandahaller marknadsplatsen via forsaljningsplattformen forblir ansvarig for behandlingen av dina uppgifter enligt dataskyddslagstiftningen.

Det sker ingen gemensam behandling av dina uppgifter med samarbetspartner som tillhandahaller marknadsplatsen eller for var rakning. Vara samarbetspartners som
tillhandahaller marknadsplatser har sina egna integritetspolicys, som vanligtvis finns pa deras webbplatser. Vi ar inte ansvariga fér samarbetspartners integritetspolicys
eller deras behandling av personuppgifter.

D. SKYDD AV DINA PERSONUPPGIFTER (SAKERET VID PERSONUPPGIFTSBEHANDLING)

HUGO BOSS har implementerat olika tekniska och organisatoriska atgarder for att sékerstélla en lamplig niva av dataskydd vid behandling av dina personuppgifter.
HUGO BOSS ar officiellt certifierade enligt IEC/ISO 27001 avseende skydd av kunddata.

For att sakerstalla konfidentialitet, integritet och tillganglighet av dina personuppgifter har HUGO BOSS implementerat bl.a. féljande tekniska och organisatoriska
atgarder (ej uttdmmande lista):

— Kryptering av personuppgifter

— Pseudonymisering av personuppgifter
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— Konsekvent tillampning av "need-to-know” principen (atkomst till dina personuppgifter ar strikt begransad till personal som behdéver fa atkomst for att
tillhandahalla de efterfragade produkterna och tjansterna)

— HUGO BOSS personal och tjansteleverantdrer ar bundna av sekretessforbindelser
— Implementering av flera forsiktighetsatgarder for att skydda dina personuppgifter mot obehérig atkomst, forlust, andring
— Tjansteleverantérer som HUGO BOSS ingéatt avtal med ar skyldiga enligt avtal att sakerstalla samma lampliga niva for dataskydd.

Alla tekniska och organisatoriska atgarder som implementeras av HUGO BOSS ska alltid aterspegla den "senaste utvecklingen”.

E. ANDRINGAR | DENNA INTEGRITETSPOLICY

Det kan bli nédvandigt att andra denna Integritetspolicy pa grund av utvecklingen péa det tekniska omradet och/eller andringar i den gallande lagstiftningen eller
regulatoriska krav. Den gallande versionen av Integritetspolicyn finns tillganglig nar som helst pa www.hugoboss.com under Dataskydd och i Appen under MITT
HUGO BOSS, Info & Legalt, Dataskydd.
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