HUGO BOSS

POLITICA DE PRIVACIDAD HUGO BOSS PAGINA WEB Y APLICACION MOVIL

ESPANA

HUGO BOSS concede gran importancia a la proteccion de sus datos personales y los trata exclusivamente de conformidad con los principios que se exponen a
continuacion y de conformidad con las leyes de proteccion de datos personales aplicables, en particular el Reglamento General de Proteccion de Datos de la UE
(denominado en adelante, el “RGPD”) y la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales y garantias de los derechos digitales.
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HUGO BOSS

A. INFORMACION ACERCA DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

I.  Nombre y datos de contacto de los corresponsables del tratamiento

En la siguiente tabla encontrara informacién sobre HUGO BOSS AG vy la respectiva empresa local de HUGO BOSS como responsables conjuntos (en lo sucesivo,
"HUGO BOSS" o "nosotros") de sus datos personales.

HUGO BOSS AG HUGO BOSS Benelux B.V. y CIA

Holy-Allee 3, 72555 Metzingen, Alemania y CIA Sociedad Colectiva, C/ Ribera del Loira 8-10, 28042 Madrid, Espafa
Teléfono: +49 712394 -0 Teléfono: +34 (0) 91 1309 474

Fax: +49 7123 94 - 80259 Correo electrénico: service-es@hugoboss.com

Correo electrénico: info@hugoboss.com

Il. Datos de contacto del Delegado de Proteccion de Datos del responsable del tratamiento

HUGO BOSS AG

Delegado de Proteccion de Datos
Holy-Allee 3, 72555 Metzingen, Alemania
Teléfono: +49 7123 94 - 80999

Fax: +49 7123 94 - 880999

Correo electrénico: privacy@hugoboss.com
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B. INFORMACION RELATIVA A LOS DERECHOS DEL INTERESADO

Podra ejercitar los siguientes derechos con respecto al tratamiento de sus datos personales, siempre que se cumplan las condiciones pertinentes:

VI

VII.
VIII.

Derecho de acceso (Art. 15 del RGPD)

Derecho de rectificacion (Art. 16 del RGPD)

Derecho a la supresion (“derecho al olvido”) (Art. 17 del RGPD)
Derecho a la limitacién del tratamiento (Art. 18 del RGPD)
Derecho a la portabilidad de los datos (Art. 20 del RGPD)

Derecho de oposicion (articulo 21 del RGPD)

En las condiciones previstas en el Art. 21 no.1 del RGPD, tendra derecho a oponerse en cualquier momento, por motivos relacionados con su situacion
particular, a que sus datos personales sean objeto de un tratamiento basado en lo dispuesto en el articulo 6, apartado 1, letras €) o f) del RGPD, incluida la
elaboracién de perfiles sobre la base de dichas disposiciones. En las condiciones previstas en el articulo 21, apartado 2 del RGPD, tendra derecho a oponerse

en cualquier momento al tratamiento de sus datos personales para mercadotecnia directa, lo que incluye la elaboracién de perfiles en la medida en que guarden
relacion con dicha mercadotecnia directa.

Puede encontrar informacién detallada sobre la base legal del tratamiento en la Seccion C de la presente Politica de Privacidad.

Derecho a retirar el consentimiento (Art. 7, apartado 3 del RGPD)

Derecho a presentar una reclamacion ante la autoridad de control (Art. 77, apartado 1 del RGPD)

Puede ponerse en contacto con nuestro Delegado de Proteccion de Datos (Seccién A.ll.) con el fin de ejercitar sus derechos.
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C. INFORMACION RELATIVA AL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

En relacion con nuestras actividades online tratamos diferentes tipos de datos personales para distintos fines. A continuacion, encontrara informacion detallada sobre
los casos especificos en los que tratamos sus datos personales y como lo hacemos. No se utilizaran sus datos personales para fines secundarios distintos de los
especificados a continuacion.

Dependiendo de la seccidn de tratamiento de datos, encontrara informacién sobre si esta a) forma parte de la obligacién de tratamiento de datos de HUGO BOSS AG
como corresponsable del tratamiento o b) es responsabilidad de la empresa local de HUGO BOSS como el otro corresponsable de tratamiento.

.  Seguimiento, incluyendo el uso de cookies

HUGO BOSS AG proporciona el sitio web de HUGO BOSS, incluida la tienda online integrada y la aplicaciéon, como infraestructura técnica para todas las filiales de
HUGO BOSS. Por lo tanto, HUGO BOSS AG es el corresponsable del tratamiento de aquellos datos relacionados con la visita del sitio web y la aplicacion, asi como
de las medidas de seguimiento integradas en ellos.

1. Informaciéon General

Los datos personales también pueden ser tratados como parte del proceso de seguimiento. Los datos personales son todos los datos que pueden relacionarse con
usted personalmente. No es posible la ejecucion de programas o la transferencia de virus al dispositivo terminal utilizado por usted.

Su navegador utiliza las llamadas “Cookies” cuando visita nuestra web. Las Cookies son pequefos archivos de texto que su navegador almacena en su disco duro.
Si vuelve a acceder a los sitios web de HUGO BOSS, HUGO BOSS puede recuperar la informacion almacenada en las Cookies. Los datos personales también
pueden almacenarse en las Cookies. Nosotros y nuestros proveedores de servicios utilizamos Cookies de navegacion y de flash y otras tecnologias comunes,
incluidos pequenos graficos conocidos como balizas web o GIF transparentes, que se utilizan en relacidn con la prestacién de nuestros servicios para realizar un
seguimiento del uso del servicio on line por parte de nuestros usuarios. Por lo general, nos referimos a estas otras tecnologias de seguimiento y a las Cookies como
“Cookies”.

También nos gustaria sefialar que, por lo general, usted puede prohibir el uso de Cookies o eliminarlas en la configuracién de su navegador. Por favor, consulte las
instrucciones del fabricante para obtener mas detalles sobre el procedimiento especifico.

Si nuestra aplicacion movil esta disponible y usted la utiliza, los datos de registro se recogen a través del Protocolo de Transferencia de Hipertexto (Seguro)
(HTTP(S)). Se procesan los datos de su dispositivo terminal (modelo e IMEI), el sistema operativo, la (sub) pagina a la que se ha accedido, la fecha y la hora de
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acceso, el pais (segun la direccion IP), los datos técnicos de uso (por ejemplo, a qué productos se ha accedido, la informacién del carrito de la compra, la finalizacién
de una compra). La llamada anonimizacion de la IP esta activada en la aplicacién. Esto significa que la direccién IP transmitida técnicamente se anonimiza o aliena
acortando la direccién IP (borrando el ultimo octeto de la direccidn IP) antes de su almacenamiento.

Las cookies y las tecnologias de seguimiento en la App se denominan colectivamente “Tecnologias de Seguimiento”.

Puede encontrar informacién detallada sobre la tecnologia de seguimiento utilizada en cada caso, como la finalidad del tratamiento, los datos procesados, el
periodo de almacenamiento y los proveedores de servicios utilizados en la web a través del banner de cookies/configuracidon de cookies, y en la app a través
del aviso de consentimiento/configuracion de consentimiento. También puede revocar su consentimiento en cualquier momento, ya sea para una categoria de
tecnologia de seguimiento o para servicios individuales, a través de la “Configuracion de cookies” en el pie de pagina de nuestra web o a través de la pestafa
“Configuracién de consentimiento” en la aplicacién movil. Si prohibe el uso de tecnologias de rastreo, es posible que se produzcan deficiencias funcionales.

2. Distintos tipos de Tecnologias de Seguimiento

HUGO BOSS usa varios tipos de Tecnologias de Seguimiento, principalmente, Tecnologias de Seguimiento técnicas, Tecnologias de Seguimiento de preferencia,
Tecnologias de Seguimiento de analisis 0 medicion y Tecnologias de Seguimiento de publicidad comportamental. A continuacién, usted conocera mas informacion
sobre estos tipos de Cookies.

En nuestra compainiia, transmitimos exclusivamente sus datos a aquellas unidades y personas que los necesitan para cumplir con sus obligaciones contractuales y
legales o para ejecutar nuestro interés legitimo. No existen casos de decisiones individuales automatizadas, de acuerdo con el Art.22 RGPD (EU)

a) Tecnologias de Seguimiento Técnicas

Algunas funciones de nuestra web/App no pueden ofrecerse sin el uso de Tecnologias de Seguimiento. Con estas Tecnologias de Seguimiento recopilamos datos
técnicos de comunicacién y uso, como la direccién IP, informacion de registro técnico, informacion de inicio de sesién si procede, y un ID de Cookie Unico, que nos
permite reconocerle cuando vuelve a nuestro sitio web o abre nuestra App.

La indicacion de sus datos personales es necesaria para poder usar nuestra pagina web/App. Rogamos tenga en cuenta que, en caso de no indicar sus datos
personales con la amplitud descrita anteriormente, podrian generarse limitaciones en el uso de nuestra pagina web.
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b)

c)

d)

HUGO BOSS

Tecnologias de Seguimiento de Preferencia o Personalizacion

Las Tecnologias de Seguimiento de Preferencia o Personalizacion sirven para permitir que el usuario tenga una mejor experiencia navegando por el sitio web/App.
Estas Tecnologias de Seguimiento no son necesarias, pero simplifican la visita al sitio web/App a través del almacenamiento de datos de comunicacion y uso, como
puede ser la fuente, el pais, la divisa, y un ID de Cookie/Usuario Unico que nos permite reconocer al usuario cuando vuelve a nuestro sitio web o abre nuestra App.

El suministro de sus datos personales no es necesario, pero tenga en cuenta que puede influir negativamente en la funcionabilidad del sitio web/App si no facilita sus
datos.

Tecnologias de Seguimiento de Analisis o Mediciéon

HUGO BOSS usa distintas Tecnologias de Seguimiento por motivos de analisis, p.ej. para comprender mejor como el sitio web/App esta siendo usado y para mejorar
SUS Sservicios.

Por este motivo, recopilamos datos técnicos de comunicacion y uso, como la direccion IP, informacion de registro técnico, informacién de inicio de sesion si procede, y
un ID Cookie/Usuario unico, que nos permite reconocer al usuario cuando vuelve a nuestro sitio web o abre nuestra App. También recopilamos determinados datos en
relacion con su pedido, asi como datos de analisis, p.ej. datos agregados sobre los que se extraen conclusiones.

El suministro de sus datos personales no es necesario para el uso del sitio web/App.
Tecnologias de Seguimiento de Publicidad Comportamental

HUGO BOSS utiliza diversas Tecnologias de Seguimientos con fines publicitarios y de marketing dirigido, p.ej. para colocar anuncios personalizados. Esto también
incluye el uso de Tecnologias de Seguimiento de varios proveedores de redes sociales, como Facebook.

Por este motivo, recopilamos datos técnicos de comunicacion y de uso, como la direccion IP, la informacion de registro técnico, la informacion de inicio de sesion si
procede, y un ID Cookie/Usuario Unico, que nos permite reconocer al usuario cuando vuelve a nuestro sitio web o abre nuestra App. También recopilamos
determinados datos en relacion con su pedido, asi como datos de andlisis, p.ej. datos agregados sobre los que se extraen conclusiones.

El suministro de sus datos personales no es necesario para el uso del sitio web/App.
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Il. Visitas a nuestro Sitio web y Aplicacién

HUGO BOSS

Cuando visite nuestro Sitio web con fines puramente informativos (consulte la Seccién C, apartado Il para conocer como tratamos sus datos personales cuando
utilice nuestra Tienda Online), el navegador y/o la aplicacion que utilice, enviaran de forma predeterminada ciertos datos técnicos a nuestro servidor del Sitio web,
por ejemplo, su direccién IP. Para garantizar la seguridad de la infraestructura de Tl que se utiliza para proporcionar el Sitio web, estos datos técnicos se almacenan
temporalmente en un archivo de registro del servidor web.

Ofrecemos también diferentes funciones destinadas a apoyarle cuando visite nuestro Sitio web y/o utilice la aplicacion (p. ej., funcién de chat, formulario de contacto,
localizador de tiendas). Dependiendo de las funciones que utilice, se trataran datos adicionales.

HUGO BOSS AG suministra el sitio web de HUGO BOSS, incluida la tienda online integrada, y la aplicacién como infraestructura técnica para todas las filiales de
HUGO BOSS. Por lo tanto, HUGO BOSS AG es el responsable del tratamiento de datos relacionados con la visita del sitio web y la aplicacion, asi como de las
medidas de seguimiento integradas en ellos.

Encontrara informacion mas detallada respecto al tratamiento de los datos en el siguiente cuadro.

1. Detalles relativos a los datos personales que van a ser objeto de tratamiento

Categorias de datos

personales que van a ser
objeto de tratamiento

Datos personales contenidos en
estas categorias

Obligacién de proporcionar datos
personales

Periodo de almacenamiento

Datos de protocolo que se
generan por razones técnicas a
través del protocolo de
transferencia de hipertexto
(Seguro) cuando se accede al
Sitio web (“Datos HTTP(S)").

En el Sitio web: direccion IP, tipo y
version de su navegador de Internet,
sistema operativo utilizado, la pagina
web a la que se ha accedido, la pagina
web visitada previamente (“URL de
referencia”), la fecha y hora de acceso.
En la aplicacién: ID de dispositivo
(IMEI), direccién IP, sistema operativo,

No existe un requisito legal o contractual
para el suministro de datos personales,
ni es un requisito necesario para
celebrar un contrato. No hay obligacién
de proporcionar los datos personales. Si
los datos no estan disponibles, no
podremos proporcionar el contenido del
Sitio web al que se accede.

Los datos se almacenan en los archivos
de registro del servidor web de forma que
se permita la identificacion de la persona
interesada y durante un plazo maximo de
7 dias, salvo que se produzca un suceso
relevante que comprometa la seguridad
(por ejemplo, un ataque DDoS). En caso
de que se produzca un evento relevante
para la seguridad, se almacenaran los
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Categorias de datos

personales que van a ser
objeto de tratamiento

Datos personales contenidos en
estas categorias

Obligacién de proporcionar datos
personales

HUGO BOSS

Periodo de almacenamiento

pagina web a la que se ha accedido,
fecha y hora de acceso.

archivos de registro del servidor web
hasta que se corrija y resuelva por
completo el evento relevante para la
seguridad.

Datos que se hayan almacenado
durante una visita anterior
(“Datos de Personalizacion”).

Informacién sobre visualizaciones de
los productos, productos afadidos y
retirados de la cesta, productos
afiadidos a la lista de deseos, compras
de productos, visualizacion de la
pagina de navegacion, visualizacion
en los resultados de busqueda,
productos en los que se haya clicado
asi como la talla y el color de los
mismos.

El suministro de estos datos no es un
requisito legal o contractual, ni un
requisito necesario para celebrar un
contrato. No existe ninguna obligacién
de facilitar estos datos.

No proporcionar estos datos supondra
que no podremos ofrecerle informacion
adaptada en la tienda online.

Los datos se recogen mediante
Tecnologias de Seguimiento. La
informacion sobre el periodo de
almacenamiento se puede encontrar en
el sitio web a través del banner de
cookies / configuracién de cookies o en la
aplicacion a través del aviso de
consentimiento / configuracion de
consentimiento

En caso de (opcional) uso de
recomendaciones de tallas
personalizadas asi como de
probador virtual con creacion de
avatar:

Los datos que proporcione para
recibir una recomendacion de

talla personalizada, por ejemplo,
en el enlace “;,Cual es mi talla?”

Datos relacionados con el cuerpo,
como la altura, anchura de los
hombros, longitud de los brazos,
perimetro de la cadera, el peso, el tipo
de cuerpo, el ajuste preferido,
fotografias/ grabaciones de tu cuerpo,
etc.

No existe un requisito legal o contractual
para el suministro de datos personales,
ni es un requisito necesario para
celebrar un contrato. No hay obligacion
de proporcionar los datos personales.

Si los datos no estan disponibles, no
podremos proporcionar el contenido del
Sitio web al que se accede.

Los datos se recogen mediante
Tecnologias de Seguimiento. La
informacion sobre el periodo de
almacenamiento se puede encontrar en
el sitio web a través del banner de
cookies / configuracién de cookies o en la
aplicacion movil a través del aviso de
consentimiento / configuracion de
consentimiento
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Categorias de datos

personales que van a ser
objeto de tratamiento

Datos personales contenidos en
estas categorias

Obligacién de proporcionar datos
personales

HUGO BOSS

Periodo de almacenamiento

o “Pruébatelo ahora” o
“Probador virtual”, (“Datos de
talla personalizados”).

Al utilizar el localizador de
tiendas o la funcién “Comprobar
disponibilidad en tienda”™:
Informacién que nos permite
determinar su ubicacién (“Datos
de ubicacién”)

Datos de ubicacion

No existe un requisito legal o contractual
para el suministro de datos personales,
ni es un requisito necesario para
celebrar un contrato. No hay obligacion
de proporcionar los datos personales. Si
los datos no estan disponibles, no
podremos proporcionar el contenido del
Sitio web al que se accede.

Al utilizar el mapa (localizador de tiendas)
y/o la funcién de “disponibilidad en
tienda” y compartir su ubicacion con
nuestro Sitio web a través de su
navegador, se tratan los datos para
mostrar su ubicacion o para determinar la
tienda mas cercana. Estos datos no se
conservan mas alla de eso.

Cuando utilice la funcién Chat
online, Chat de asistencia y/o la
funcion de asesoramiento de
estilo (opcional):

Informacién que nos comunica
en el chat online / a través de la
funcion de asesoramiento de
estilo (“Datos de chat online”).

Toda la informacion relacionada con
su chat en linea, por ejemplo, ID de
usuario, direccién IP, imagen, audio, el
contenido y la hora de la
comunicacion.

No existe un requisito legal o contractual
para el suministro de datos personales,
ni es un requisito necesario para
celebrar un contrato. No hay obligacion
de proporcionar los datos personales. Si
no se proporcionan los datos, no
podremos tramitar su solicitud.

Las llamadas de voz o videollamadas no
son ni grabadas ni almacenadas

a) los datos se almacenaran hasta que
se tramite su solicitud.

b) almacenaremos también estos datos
con fines probatorios en relacion con la
posible formulacion, ejercicio o defensa
de reclamaciones durante un periodo
transitorio de 3 afos y, en caso de litigio,
hasta su conclusién.
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Categorias de datos

personales que van a ser
objeto de tratamiento

Datos personales contenidos en
estas categorias

Obligacién de proporcionar datos
personales

HUGO BOSS

Periodo de almacenamiento

¢) almacenamos también estos datos en
la medida en que existan obligaciones de
conservacion para el cumplimiento de
una obligacion legal, en particular en
virtud de la normativa mercantil y fiscal, y
suprimimos los datos después.

d) Si utiliza la funcion de co-navegacion,
la imagen de su navegador no se
guardara.

e) En la medida en que los datos se
recogen mediante Tecnologias de
Seguimiento, puede encontrar
informacion sobre el periodo de
almacenamiento en el sitio web a través
del banner de cookies/configuracion de
cookies o en la aplicacion movil a través
del aviso de
consentimiento/configuracion de
consentimiento.

Al utilizar nuestra funcion de
Formulario de contacto
(opcional):

Informacién que nos proporciona
a través de los formularios de

Formulario de direccion, nombre,
apellido, calle, numero de casa, codigo
postal, ciudad, pais, direccion de
correo electrénico, su solicitud, su
mensaje (obligatorio), tratamiento,

No existe un requisito legal o contractual
para el suministro de datos personales,
ni es un requisito necesario para
celebrar el contrato. No hay obligacion
de proporcionar los datos personales. Si

Almacenamos los datos segun se ha
descrito anteriormente en los apartados

a), b), y c).
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HUGO BOSS

Categorias de datos Datos personales contenidos en Obligacién de proporcionar datos Periodo de almacenamiento

personales que van a ser estas categorias personales
objeto de tratamiento

contacto de nuestro Sitio web numero de teléfono, numero de no se proporcionan los datos, no
(“Datos del formulario de pedido, saludo (opcional). podremos tramitar su solicitud.
contacto”).
Al ponerse en contacto con Dependiendo del canal de No existe un requisito legal o contractual | Almacenamos los datos segun se ha
nosotros a través de otros comunicacién: numero de teléfono al para el suministro de datos personales, | descrito anteriormente en los apartados
canales de comunicacion ponerse en contacto con nosotros por | ni es un requisito necesario para a), b), y c).
(opcional): teléfono, nimero de teléfono mévil y celebrar un contrato. No hay obligacién
nombre de usuario al ponerse en de proporcionar los datos personales. Si

Informacién que nos proporciona
al ponerse en contacto (“Datos
de contacto”).

contacto con nosotros a través de no se proporcionan los datos, no
Messenger (proveedor de servicios de | podremos aceptar su solicitud.
comunicacion), direccién de correo
electronico al ponerse en contacto con
nosotros por correo electrénico.
Ademas, almacenamos la informacion
que nos proporcione en relacién con el
motivo por el que se ha puesto en
contacto con nosotros.

Al utilizar nuestro servicio de Direccion de correo electronico, No hay obligacién de facilitar los datos. 60 dias después del registro para la
notificacién de disponibilidad de | producto y talla recepcion de notificaciones
productos ("Datos de
notificacion™)

No facilitar estos datos significa que no
podra utilizar el servicio de notificacion.
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Categorias de datos

personales que van a ser
objeto de tratamiento

Datos personales contenidos en
estas categorias

Obligacién de proporcionar datos
personales

HUGO BOSS

Periodo de almacenamiento

Protocolos de datos que se
acumulan por razones técnicas
al suscribirse a notificaciones
emergentes ("Protocolo de
Datos de Notificaciones
Emergentes").

Fecha y hora de la suscripcion, push-
token, ID del dispositivo, sistema
operativo

No existe obligacién de proporcionar los

datos

No proporcionar estos datos significa
que no se pueden suscribir las
notificaciones emergentes.

Almacenamos estos datos mientras esté
suscrito a las notificaciones emergentes.

Ademas, almacenamos estos datos de
forma excepcional si y mientras estemos
sujetos a obligaciones legales de
conservacion o documentacion de dichos
datos o en la medida en que sea
necesario a efectos probatorios.

Datos que comparte con
nosotros y nuestros socios
cuando conecta su Monedero de
Criptomonedas con nosotros o
con cualquier socio nuestro
("Datos de Blockchain").

ID del Monedero, ID de usuario,
informacion publica de usuario de
blockchain

No almacenamos su clave privada.

Usted es responsable de mantener la
confidencialidad de la informacion de
su Monedero de Criptomonedas,
incluida su clave privada.

En caso de que los datos no sean
facilitados, no podra participar en

actividades de blockchain relacionadas

con nosotros.

Almacenamiento permanente de la
informacion en el marco de blockchain.
A peticién suya, s6lo nos es posible una
retirada de su ID del Monedero.
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2.

Finalidad del tratamiento de datos
personales

Suministro del contenido del Sitio web /
aplicaciones a las que accede el usuario

Detalles relativos al tratamiento de datos personales

Categorias de datos
personales que van a ser
objeto de tratamiento

Datos HTTP(S)

Base juridica y posibles intereses legitimos

Satisfaccién de intereses legitimos perseguidos por el
responsable del tratamiento (Art. 6, apartado 1,

letra f) del RGPD). Nuestro interés legitimo es el
suministro del contenido del Sitio web al que accede
el usuario.

HUGO BOSS

Destinatario

Proveedor de alojamiento
y/o proveedor de
aplicaciones,
respectivamente

Garantizar la seguridad de la infraestructura
de Tl que se utiliza para proporcionar el
Sitio web, en particular para identificar,
corregir y garantizar el valor probatorio de
nuestra documentacion en caso de brechas
de seguridad (p. e]. ataques DDoS).

Datos HTTP(S)

Satisfaccién de intereses legitimos perseguidos por el
responsable del tratamiento (Art. 6, apartado 1,

letra f) del RGPD). Nuestro interés legitimo es
garantizar la seguridad de la infraestructura de Tl que
se utiliza para proporcionar el Sitio web, en particular
para identificar, corregir y garantizar el valor
probatorio de nuestra documentacion en caso de
brechas de seguridad (p. ej. ataques DDoS).

Proveedor de alojamiento

Visualizacién personalizada de informacién
sobre opciones de pago y financiacién en
funcion del contenido de la cesta de la
compra

Datos HTTP(S)

Consentimiento (Art. 6, apartado 1, letra a) del
RGPD) a través del banner de cookies de nuestro
Sitio web.

Proveedor de servicios
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Finalidad del tratamiento de datos
personales

Oferta de mayores opciones de
comercializacion y resultados de busqueda
mas eficaces, asi como la visualizacion de
informacion sobre el atractivo comercial de
nuestros productos sobre el precio actual o
cambios de producto, y sobre productos y
contenidos equivalentes o tematicamente
relacionados, con el fin de adaptar la visita
al sitio web a los respectivos intereses
personales de la mejor manera posible.

Esto incluye el seguimiento del
comportamiento de respuesta a las
visualizaciones personalizadas de
informacion (por ejemplo, comportamiento
de clic y compra).

Categorias de datos
personales que van a ser
objeto de tratamiento

Datos HTTP(S) y los datos
del formulario de su pedido
de compra, si procede

Base juridica y posibles intereses legitimos

Consentimiento (Art. 6, apartado 1, letra a) del
RGPD) a través del banner de cookies de nuestro
Sitio web.

HUGO BOSS

Destinatario

Proveedor de servicios

Recomendacion de talla y medidas
personalizadas, asi como creacion de un
maniqui personalizado.

Datos de talla
personalizados

Consentimiento (Art. 6, apartado 1, letra a) del
RGPD) a través del banner de cookies de nuestro
Sitio web.o de la ventana emergente de nuestra
pagina web

Proveedor de servicios

Visualizacién de su ubicacién y/o tiendas
cercanas

Datos de ubicacion

Satisfaccién de intereses legitimos perseguidos por el
responsable del tratamiento (Art. 6, apartado 1,
letra f) del RGPD). Nuestro interés legitimo es apoyar
a nuestros clientes en la busqueda de nuestras
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Finalidad del tratamiento de datos
personales

Categorias de datos
personales que van a ser
objeto de tratamiento

Base juridica y posibles intereses legitimos

tiendas. Unicamente se envian sus datos cuando se
revelan en el navegador.

HUGO BOSS

Destinatario

Suministro de la funciéon de “co-navegacion’
para apoyarle activamente con el pedido a
través de nuestros agentes de chat en vivo.

Datos de chat online, asi
como una copia de su
navegador, por lo que se
garantiza técnicamente que
el agente de chat solamente
puede acceder al contenido
de nuestra tienda online que
sea necesario para
proporcionar soporte y que
no se trata ningun dato
personal de su ordenador u
otras ventanas (en particular,
del navegador).

En la medida en que usted esté de acuerdo, en el
curso de un chat online en nuestro Sitio web, para
que el agente de chat respectivo pueda controlar su
navegador de forma remota, el agente de chat puede
llevar a cabo los pasos individuales en la tramitacion
del pedido por usted (consulte también la seccién 3
de los Términos y Condiciones Generales de nuestra
Tienda Online). Satisfaccion de intereses legitimos
perseguidos por el responsable del tratamiento

(Art. 6, apartado 1, letra f) del RGPD). Nuestro interés
legitimo es el soporte técnico para la facilidad de uso
de la tramitacién del pedido.

Proveedor de alojamiento,
Servicio de Atencion al
Cliente de HUGO BOSS

Optimizacion de nuestro servicio de
atencién al consumidor y mejora de
satisfaccion del consumidor, por ejemplo
creando informes sobre los chats o
realizando encuestas de satisfaccion al
consumidor

Datos de Formulario de
Contacto, Datos de
Contracto, Datos del chat
online, Datos de compras,
por ejemplo: precio del
pedido

Consentimiento (Art. 6 (1) (a) RGPD, a través del
banner de cookies en nuestra Web para crear
informes de chat o satisfaccion de intereses legitimos
(Art. 6, apartado 1, letra f) del RGPD). Nuestro interés
legitimo es la mejora del servicio de atencion al
consumidor.

Proveedor de alojamiento
y proveedor de servicios,
Servicio de Atencidn al
Cliente de HUGO BOSS
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Finalidad del tratamiento de datos
personales

Tramitacion de su solicitud de notificacion
informandole de la disponibilidad de los
productos.

Categorias de datos

personales que van a ser

objeto de tratamiento

Datos de notificacion

Base juridica y posibles intereses legitimos

Pasos previos a la celebracién de un contrato (Art. 6,
apartado 1, letra a del RGPD) o satisfaccion de
intereses legitimos (Art. 6, apartado 1, letra f) del
RGPD). Nuestro interés legitimo es ayudar a nuestros
clientes a obtener el producto deseado.

HUGO BOSS

Destinatario

Proveedor del servicio de
mail

Mostrar notificaciones emergentes con
informacion del pedido, informacion de
envio, estado del seguimiento del paquete,
asi como contenido de marketing si ha
aceptado recibir notificaciones emergentes
de la aplicacién dentro de la aplicacion o a
través de la configuracion de su dispositivo
movil.

Datos del protocolo de la
notificacion emergente,
Datos de Compra

Consentimiento (Art. 6, apartado 1, letra a) del
RGPD), a través de los ajustes de comunicacion de
nuestra aplicacion o a través de los ajustes de su
dispositivo movil.

Proveedor de alojamiento:
Proveedor de servicios

Tramitacion de su solicitud

Datos del formulario de
contacto y / datos de
contacto, Datos del Chat
Online

Consentimiento (Art. 6 (1) (a) RGPD, a través del
banner de cookies en nuestra Web.

En la medida en que su consulta se refiera a la
ejecucién de un contrato en el que usted sea parte, o
para la aplicacion de medidas precontractuales:

Art. 6, apartado 1, letra b) del RGPD.

Proveedor de alojamiento
Servicio de Atencién al
Cliente de HUGO BOSS y
proveedor de servicios de
comunicaciones, Si
procede
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Finalidad del tratamiento de datos
personales

Categorias de datos
personales que van a ser
objeto de tratamiento

Base juridica y posibles intereses legitimos

En otro caso: Satisfaccion de intereses legitimos
perseguidos por el responsable del tratamiento

(Art. 6, apartado 1, letra f) del RGPD). En este caso,
nuestro interés legitimo es la tramitacion de su
solicitud.

HUGO BOSS

Destinatario

Almacenamiento y tratamiento con fines
probatorios para el establecimiento,
ejercicio o defensa de cualesquiera
reclamaciones legales

Datos del formulario de
contacto y / datos de
contacto, Datos del Chat
Online

Art. 6 n° 1 (f) del RGPD. Tras la evaluacion

De intereses, nuestro interés legitimo es es el
establecimiento, el ejercicio o la defensa de cualquier
reclamacion legal.

Para comunicar sus NFTs, necesitamos
conectarnos a su monedero de
criptomonedas.

El ID de su monedero es necesario para
que pueda realizar futuras compras en la
Blockchain (por ejemplo, accesorios
adicionales para NFTSs).

Para mecanismos de recompensa basados
en NFT (por ejemplo, envio y tenencia de
NFTs en plataformas designadas a tal
efecto) y verificaciones de las transacciones
realizadas.

Datos de Blockchain

Ejecucion del contrato (Art. 6, apartado 1, letra b) del
RGPD)
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HUGO BOSS

No tiene lugar la toma de decisiones automatizada prevista en el articulo 22 del RGPD.

3. Detalles sobre los destinatarios de datos personales y la transferencia de datos personales a un pais tercero y/o a organizaciones internacionales

Pudiera darse que se debieran transferir datos personales a terceros paises que actualmente no garantizan un nivel de proteccion de datos equivalente al de la UE.
Compensamos el menor nivel de proteccion mediante contratos adecuados, en particular las clausulas contractuales tipo mas extendidas, en la medida en que el
destinatario no esté ya sujeto a un conjunto de normas legalmente reconocidas para garantizar la proteccion de datos y no podamos basarnos en una excepcion legal.
Puede aplicarse una excepcion, en particular en el caso de procedimientos judiciales en el extranjero, pero también en casos de interés publico superior o si la
ejecucion de un contrato exige dicha divulgacion, si usted ha dado su consentimiento o si se trata de datos puestos a disposicidn general por usted, a cuyo
tratamiento no se ha opuesto.

Destinatario Funcién del destinatario Ubicacién del destinatario

Servicio de Atencidn al Cliente de HUGO BOSS | Encargado del tratamiento UE & RU

Proveedor de alojamiento Encargado del tratamiento UE

Proveedor de servicios Encargado del tratamiento/Corresponsable del tratamiento UE

Proveedor de aplicaciones Responsable del tratamiento UE

Proveedor de servicios de comunicaciones Responsable del tratamiento Dependiendo de su medio de comunicacion
y su ubicacion

Proveedor de servicios Encargado de tratamiento EEUU
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HUGO BOSS

lll. Uso de nuestra Tienda Online

Ademas del uso puramente informativo de nuestro Sitio web (que se describe en el apartado C. Il. anterior), tendra la opcién de hacer compras a través de nuestra
Tienda Online. El uso de nuestra Tienda Online activara un tratamiento de datos adicional, como se describe a continuacion. Tratamos diferentes tipos de datos
personales en relacion con diferentes funciones dentro de nuestra Tienda Online, para celebrar y ejecutar contratos de compra y para fines de recobro de deuda.

La empresa local de HUGO BOSS correspondiente utiliza el sitio web y la aplicacion de HUGO BOSS con una tienda online integrada, que proporciona HUGO BOSS
AG, como canal de ventas. Actia como socio contractual y, en esta funcion, es responsable del cumplimiento de los contratos de compra. HUGO BOSS AG es la
parte corresponsable del tratamiento de datos relacionados con el envio de pedidos en linea.

Encontrara informaciéon mas detallada del tratamiento de los datos en el siguiente cuadro.

1. Detalles relativos a los datos personales que van a ser objeto de tratamiento

Categorias de datos personales que Datos personales contenidos en Obligacion de proporcionar Plazo de almacenamiento

van a ser objeto de tratamiento estas categorias datos personales

Informacién que nos proporciona para Formulario de la direccién, nombre, Se requiere el suministro para a) los datos se almacenaran hasta que
tramitar su pedido de compra (“Datos apellidos, direccion, asi como su celebrar el contrato de compra. tramite por completo su pedido, es

del formulario de pedido de compra”). | direccion de correo electronico decir, hasta que se envien los

Si no se proporcionan los datos, no
podra comprar productos de
nuestro Sitio web. b) almacenaremos también estos

productos.

datos con fines probatorios en relacion
con la posible formulacién, ejercicio o
defensa de reclamaciones durante un
periodo transitorio de 3 afios y, en
caso de litigio, hasta su conclusion

¢) almacenamos también estos datos
en la medida en que existan
obligaciones de conservacion para el
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Categorias de datos personales que

van a ser objeto de tratamiento

Datos personales contenidos en
estas categorias

Obligacion de proporcionar
datos personales

HUGO BOSS

Plazo de almacenamiento

cumplimiento de una obligacién legal,
en particular en virtud de la normativa
mercantil y fiscal, y suprimimos los
datos después.

d) Si participa en nuestro programa de
fidelizacion de clientes HUGO BOSS
EXPERIENCE vy utiliza su cuenta de
cliente My HUGO BOSS para realizar
su pedido de compra, almacenaremos
sus datos de direccion para las
operaciones de la cuenta de cliente de
HUGO BOSS, y los utilizaremos para
los fines que se describen en la
Seccion C. Il de nuestra Politica de
Privacidad para la participacion en
HUGO BOSS EXPERIENCE.

Datos técnicos sobre el dispositivo que
se utiliza para el pedido de compra
(“Datos del dispositivo”).

Tipo de navegador, tipo de dispositivo
(p. €j., iPad, iPhone, mévil Android),
direccion IP.

En la Aplicacion: el dispositivo terminal
(modelo e IMEI), el sistema operativo,
la (sub) pagina web a la que se ha
accedido, la fecha y la hora de acceso,
el pais (segun la direccion IP).

No existe un requisito legal o
contractual para el suministro de
datos personales, ni es un requisito
necesario para celebrar un
contrato. No hay obligacion de
proporcionar los datos personales.

Si no se proporcionan los datos, no
podremos tramitar su solicitud.

Almacenamos los datos segun se ha
descrito anteriormente en los
apartados a) y b).
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Categorias de datos personales que

van a ser objeto de tratamiento

Datos personales contenidos en
estas categorias

Obligacion de proporcionar
datos personales

HUGO BOSS

Plazo de almacenamiento

La informacién que nos proporcione
como parte de la tramitacion del pago
de los productos solicitados o, si se
anula el contrato de compra, para fines
de reembolso (“Datos de pago”).

Informacién sobre la forma de pago
elegida (por ejemplo PayPal, tarjeta de
crédito, por factura, pago a plazos,
transferencia bancaria inmediata,
Amazon Pay, Google Pay, Apple Pay)
e informacién que debe proporcionarse
para los medios de pago respectivos,
segun corresponda (por ejemplo, el
nombre de usuario de la cuenta).

Es posible que recibamos informacion
del proveedor de servicios de pago
que haya elegido sobre la confirmacion
o cancelacion de su pago, segun
corresponda.

Se requiere el suministro de datos
personales para la ejecucion o
anulacion del contrato de compra.

Si no se facilitan los datos, no
podra comprar productos en
nuestra Tienda Online.

Almacenamos los datos segun se ha
descrito anteriormente en los
apartados a), b), y c).

Al utilizar el canal de pedidos directo
“PayPal Express”, “Google Pay”,

“Amazon Pay”, o “Apple Pay” (opcional):

Sus datos de contacto que proporciona
PayPal, Google Pay, Apple Pay o
Amazon Pay (“Datos de contacto de
pago’)

Formulario de la direccién, nombre,
apellidos, direccion, asi como direccion
de correo electrénico

Se deben facilitar datos para la
celebracion de un contrato de
compra a través del canal de
pedidos “PayPal Express”, “Google
Pay”, “Amazon Pay” o “Apple Pay”.

Si no se proporcionan los datos, no
podra comprar productos a través
de este canal de pedidos.

Almacenamos los datos segun se ha
descrito anteriormente en los
apartados a), b), y c).
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Categorias de datos personales que

van a ser objeto de tratamiento

Datos personales contenidos en
estas categorias

Obligacion de proporcionar
datos personales

HUGO BOSS

Plazo de almacenamiento

Informacién sobre su compra que es
necesaria para tramitar su pedido
(“Datos de compra”).

Informacién sobre el producto o
productos adquiridos (nombre del
producto, nimero de producto,
cantidad, talla de la ropa, color, precio
de compra, moneda, nimero de
pedido), version de la tienda utilizada,
fecha y hora de la compra
correspondiente, medio de pago y
forma de envio seleccionados, estado
de su pedido, incluida la informacién
sobre devoluciones de productos.

Se deben facilitar datos para la
celebracion del contrato de
compra.

Si no se proporcionan los datos, no
podra comprar productos a través
de nuestra Tienda Online.

Almacenamos los datos segun se ha
descrito anteriormente en los
apartados a), b), ¢), y d).

Al utilizar nuestros servicios omnicanal,
informacion sobre su identificacion
mediante la presentacion de un
documento de identidad ("Datos de
identificacion")

Datos que pueda contener un
documento de identidad, tales como
nombre y direccion.

La presentacion del documento de
identidad es necesaria para su
identificacion.

Si no se facilitan los datos, no

podra recoger sus pedidos en
nuestras Tiendas Fisicas.

Sélo durante la presentacion del
documento, no hay almacenamiento
de datos

Al utilizar el servicio de empaquetado de
regalos en la caja, el contenido de su
mensaje personal ("Datos del mensaje
personal")

La informacion que nos ha
suministrado referente a su mensaje
personal

Es necesario facilitar los datos
cuando se utiliza el servicio de
envoltorio de regalo con mensaje
personal.

Si no se facilitan los datos, no
podra crear un mensaje personal.

Almacenamos los datos segun se ha
descrito anteriormente en los
apartados a), b), y ¢).
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Categorias de datos personales que

Datos personales contenidos en

Obligacion de proporcionar
datos personales

HUGO BOSS

Plazo de almacenamiento

van a ser objeto de tratamiento

Informacién en los correos electronicos
de transaccién que le enviemos con
respecto a la tramitacién / revocacion de
su pedido de compra, por ejemplo
confirmacioén del pedido (“Datos de
correo electrénico de transaccion”).

estas categorias

Datos del formulario de pedido de
compra, datos de compra, contenido
adicional y hora de la transaccion por
correo electrénico

Se deben facilitar datos para la
celebracion de un contrato de
compra.

Si no se proporcionan los datos, no
podra comprar productos a través
de nuestra Tienda Online.

Almacenamos los datos segun se ha
descrito anteriormente en los
apartados a), b), y c).

Informacién sobre sus respuestas a
nuestros correos electrénicos de
transacciones ("Datos de
comportamiento de respuesta").

Informacién sobre la fecha y hora en la
que se produjo el comportamiento de
click y apertura

Almacenamos los datos durante un
periodo de 1 afo tras el envio del
correo electronico.

Finalidad del tratamiento de datos
personales

Provision de las funciones de nuestra Tienda

Online en el Sitio Web.

Detalles relativos al tratamiento de datos personales

Categorias de datos
personales que van a ser
objeto de tratamiento

Datos HTTP(S)

Base juridica y posibles intereses legitimos

Satisfaccion de intereses legitimos perseguidos por
el responsable del tratamiento (Art. 6, apartado 1,
letra f) del RGPD). Nuestro interés legitimo es el
suministro del contenido del Sitio web al que accede

el usuario.

Destinatario

Proveedor de
alojamiento
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Finalidad del tratamiento de datos
personales

Celebracion y ejecucion de los contratos de
compra que se celebren a través de nuestro
Sitio web o Aplicacion.

Esto incluye, en particular, la preparacion del
envio de los productos adquiridos por parte
del proveedor de servicios de envio que elija
usted, asi como la estimacion de la fecha de
reparto y el envio de correos electrénicos de
transaccion para informarle sobre el estado de
su pedido.

Esto también incluye el registro de una
posible devolucién con el respectivo
proveedor de servicios de envios para
proporcionarle una etiqueta de devolucion.

Categorias de datos
personales que van a ser
objeto de tratamiento

Datos del formulario de pedido
de compra, datos de compra,
contenido adicional y hora de la
transaccion por correo
electrénico

Base juridica y posibles intereses legitimos

Ejecucion del contrato (Art. 6, apartado 1, letra b) del
RGPD) o el equilibrio de intereses (Art. 6 (1) (f)
GDPR). Nuestro interés legitimo es la revocacion del
contrato de compra.

HUGO BOSS

Destinatario

Proveedor de
alojamiento;
proveedor de
servicios de correo
electrénico;
proveedor de
servicios de pago;
Proveedor de
servicios de tarjetas
de regalo, si resulta
aplicable; proveedor
de servicios de envio

Celebracion y ejecucion de contratos al utilizar
nuestras opciones de compra omnicanal, por
ejemplo, pedido en tienda (fisica), Click &
Collect, venta a distancia.

Esto incluye la presentaciéon de un documento
de identificacion para la identificacion al
recoger un paquete en nuestras tiendas
fisicas.

Informacién del formulario de
pedido, datos de la compra,
contenido de la transaccion y
hora de la transaccion por
correo electrénico, datos de
identificacion

Ejecucion del contrato (Art. 6, apartado 1, letra b del
RGPD) o satisfaccién de intereses legitimos (Art. 6,
apartado 1, letra f del RGPD) Nuestro interés legitimo
es la ejecucion del contrato de compra.

Proveedor de
alojamiento;
Proveedor de
servicios de correo
electrénico;
Proveedor de
servicios de pago;
Proveedor de
servicios de tarjetas

PP_Web_EU_es_6.0_05_2024

Pagina 24/33



HUGO BOSS

Finalidad del tratamiento de datos Categorias de datos Base juridica y posibles intereses legitimos Destinatario

personales personales que van a ser
objeto de tratamiento

Esto también incluye el registro de una regalo, si resulta
posible devolucién con el proveedor de aplicable, Proveedor
servicios de envio correspondiente con el fin de servicios de

de proporcionarle una etiqueta de devolucion. envio.

Provisiéon del canal de pedidos “PayPal Datos de contacto para el pago Conclusion y ejecucion del contrato (Art. 6 (1) (b) Proveedor de
Express”, “Google Play”, “Apple Pay” o RGPD). servicios de pago;
“Amazon pay” para tramitar el pago a través proveedor de

del enlace correspondiente del proveedor de alojamiento

servicios de pago . Ellos nos transmiten
entonces los datos necesarios para tramitar el
pedido de modo que podamos ejecutarlo.

Al elegir las formas de pago de Klarna “por Datos del formulario de pedido Celebracion y ejecucion del contrato (Art. 6, Proveedor de

factura”, “por plazo” y “pagar ahora”: de compra, datos de compra apartado 1, letra b) del RGPD). servicios de pago

Provisién de dichas formas de pago para la
tramitacion del pago. Sus datos se
transmitiran a Klarna. Klarna puede llevar a
cabo sus propios controles de riesgo y fraude
para determinar si se puede ofrecer la forma
de pago elegida. Para ello, Klarna puede
tratar mas datos personales bajo su propia
responsabilidad. Puede encontrar mas
informacion sobre este y otros temas de
proteccion de datos en relacion con las
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Finalidad del tratamiento de datos Categorias de datos Base juridica y posibles intereses legitimos Destinatario

personales personales que van a ser
objeto de tratamiento

formas de pago de Klarna en Politica de
privacidad de Klarna. Las preguntas relativas
al tratamiento de datos en relacion con las
formas de pago de Klarna deben dirigirse a
Klarna. Los datos de contacto del responsable
correspondiente, asi como la informacion
detallada sobre los derechos del interesado
se pueden encontrar también en la Politica de
Privacidad de Klarna, que se encuentra en el
enlace anterior.

Al elegir la forma de pago con tarjeta de Datos del formulario de pedido Celebracion y ejecucion del contrato (Art. 6, Proveedor de

crédito (opcional): de compra, Datos de compra, , apartado 1, letra b) del RGPD), servicios de pago

Provision de opcion de pago con tarjeta de D.atos de pago, Datos del

crédito para la tramitacion del pago. La dispositivo

informacion de la tarjeta de crédito es tratada

exclusivamente por nuestro proveedor de

servicios de pago, con sujecion a estrictas

medidas de seguridad de la informacion.

Prevencion del fraude / Uso indebido de Datos del formulario de pedido, Satisfaccion de intereses legitimos (Art. 6, apartado Proveedor del

tarjetas de crédito Datos de compra, Datos de 1, letra f del RGPD). Nuestro interés legitimo es la servicio de pago
pago, Datos del dispositivo prevencion del fraude/uso indebido de tarjetas de

crédito.
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Finalidad del tratamiento de datos
personales

Para poder realizar suficientes

pago (con éxito y sin éxito).

de pago

transacciones online y offline con HUGO
indebido de la tarjeta de crédito. Si se
cliente que verifique su identidad con el
emisor de la tarjeta mediante el

"procedimiento 3-D-Secure" o, en casos

de pago diferente.

comprobaciones de prevencion del fraude,
guardamos informacién sobre los intentos de

Al seleccionar tarjeta de crédito como método

incl. "Google Pay" y "Apple Pay" (opcional):
Mediante diversos parametros -utilizando
también la direccidn y los datos de anteriores

BOSS- se evalua el riesgo de fraude / uso

identifica un riesgo de este tipo, se solicita al

excepcionales, debe seleccionar un método

Categorias de datos
personales que van a ser
objeto de tratamiento

Los datos solo se utilizaran
durante dos afios.

Base juridica y posibles intereses legitimos

HUGO BOSS

Destinatario

Introduccion y validacion de la direccion

Direccion

Medidas precontractuales como paso previo a la

celebracion de un contrato (Art. 6, apartado 1, letra b)

del RGPD).

Proveedor de
servicios de
validacién de
direcciones
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Finalidad del tratamiento de datos
personales

Provision de informacion de envio /
seguimiento y rastreo

Categorias de datos
personales que van a ser
objeto de tratamiento

Datos del formulario de pedido
de compra, datos del correo
electrénico

Base juridica y posibles intereses legitimos

Ejecucion del contrato (Art. 6, apartado 1, letra b) del
RGPD).

HUGO BOSS

Destinatario

Proveedor de
servicios de correo
electrénico;
proveedor de
alojamiento;
proveedor de
servicios de envio

Optimizacion de nuestro servicio de atencion
al cliente, por ejemplo, mediante la creacion
de informes por correo electrénico o la
tramitacion de consultas de clientes
relacionadas con pedidos.

Datos sobre el comportamiento
de respuesta

Satisfaccion de intereses legitimos (Art. 6 nimero 1
apartado f RGPD). Nuestro interés legitimo se basa
en la optimizacién del suministro de informacion
relacionada con el pedido como, por ejemplo, la
informacion de envio.

Proveedor de
servicios de correo
electrénico

Visualizacion personalizada de informacion,
por ejemplo, sobre productos y contenidos
equivalentes, relacionados por tematica o
similares, en los correos electronicos de
transacciones.

Direccion de correo electronico,
datos de compra

Satisfaccion de intereses legitimos (Art. 6 nUmero 1
apartado f RGPD). Nuestro interés legitimo se basa
en la realizacién de publicidad directa.

Proveedor de
servicios de correo
electrénico

Proveedor de
servicios

Suministro de envoltorios de regalo con un
mensaje personalizado

Datos personales de los
mensajes

Todas las categorias de datos
personales

Satisfaccion de intereses legitimos (Art. 6 nimero 1
apartado f RGPD). Nuestro interés legitimo es la
prestacion del servicio de empaquetado de regalos.

Servicio de Atencion
al Cliente de HUGO
BOSS
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Finalidad del tratamiento de datos
personales

Prestacion de servicios de atencion al cliente
a los clientes que hayan comprado articulos

en la tienda en linea. Esto incluye asistencia
en materia de devoluciones y reembolsos.

Categorias de datos
personales que van a ser
objeto de tratamiento

Base juridica y posibles intereses legitimos

En la medida en que su consulta se refiera a la
ejecucion de un contrato del que usted es parte
contratante: Art. 6 nimero 1 apartado b RGPD.

En caso contrario: Equilibrio de intereses (Art. 6
numero 1 apartado f RGPD). En este caso, nuestro
interés legitimo es la tramitacion de su solicitud.

HUGO BOSS

Destinatario

Almacenamiento y tratamiento de datos con
fines probatorios en relacién con la posible
formulacién, ejercicio o defensa de
reclamaciones

Datos del formulario de pedido
de compra, Datos de pago,
Datos de compra, Datos de
correo electrénico de
transaccion

Satisfaccion de intereses legitimos perseguidos por
el responsable del tratamiento (Art. 6, apartado 1,
letra f) del RGPD. Nuestro interés legitimo es la

ejecucion, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

Proveedor de
alojamiento

Anulacién de contratos de compra en caso de
revocacion u otras causas para la anulacién
mediante |la devolucion del paquete por correo
0 en una tienda fisica.

Para el reembolso del pago utilizamos la
misma forma de pago que haya utilizado para
efectuar el mismo.

Si utiliza nuestro servicio “Click & Collect”,
paga directamente en la caja de la tienda y
decide posteriormente cancelar su compra,
recogeremos Y trataremos los datos de su
cuenta bancaria para el reembolso, ya que no

Datos del formulario de pedido
de compra, datos de pago, datos
de compra, datos de correo
electrénico de transaccion

Ejecucion del contrato (Art 6. (1) (b) RGPD)
Satisfaccion de intereses legitimos perseguidos por
el responsable del tratamiento (Art. 6 (1) (f) RGPD).
Nuestro interés legitimo es en este caso la anulacion
del contrato.

Proveedor de
alojamiento;
proveedor de
servicios de correo
electronico
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Finalidad del tratamiento de datos
personales

almacenamos los datos de su pago en
nuestros pagos en tienda. Para ello nos
comunicaremos con usted por correo
electrénico y le informaremos sobre los pasos
a seguir.

Categorias de datos
personales que van a ser
objeto de tratamiento

Base juridica y posibles intereses legitimos

HUGO BOSS

Destinatario

Almacenamiento de datos en cumplimiento de
las obligaciones de conservacion, en
particular en virtud de la normativa mercantil y
fiscal.

Datos del formulario de pedido
de compra, Datos de pago,
Datos de compra, Datos de
correo electrénico de
transaccion

Cumplimiento de una obligacion legal (Art. 6,
apartado 1, letra c) del RGPD).

Proveedor de
alojamiento

No tiene lugar la toma de decisiones automatizada prevista en el articulo 22 del RGPD.
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3. Detalles sobre los destinatarios de datos personales y la transferencia de datos personales a un pais tercero y/o a organizaciones internacionales

Pudiera darse que se debieran transferir datos personales a terceros paises que actualmente no garantizan un nivel de proteccion de datos equivalente al de la UE.
Compensamos el menor nivel de proteccion mediante contratos adecuados, en particular las clausulas contractuales tipo mas extendidas, en la medida en que el
destinatario no esté ya sujeto a un conjunto de normas legalmente reconocidas para garantizar la proteccion de datos y no podamos basarnos en una excepcion legal.
Puede aplicarse una excepcion, en particular en el caso de procedimientos judiciales en el extranjero, pero también en casos de interés publico superior o si la
ejecucioén de un contrato exige dicha divulgacion, si usted ha dado su consentimiento o si se trata de datos puestos a disposicidon general por usted, a cuyo

tratamiento no se ha opuesto.

Destinatario

Papel del destinatario

Ubicacion del destinatario

Servicio de Atencion al Cliente de HUGO BOSS Encargado del Tratamiento UE & RU
Proveedor de alojamiento Encargado del tratamiento UE
Proveedor de servicios de correo electronico Encargado del tratamiento UE
Proveedor de servicios de tarjetas de regalo Encargado del tratamiento UE
Proveedor de servicios de pago Responsable del tratamiento / Encargado del UE
tratamiento
Proveedor de servicios de validacion de direcciones Encargado del tratamiento UE
Proveedor de servicios de envio Responsable del tratamiento UE
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IV. Uso de las plataformas de venta

Ademas de comprar a través de nuestra tienda en linea, tiene la posibilidad de adquirir nuestros productos a través de plataformas de venta de otros proveedores
(Zalando, Amazon, etc.), los denominados marketplaces, lo que da lugar a un tratamiento adicional de los datos. Recibimos el formulario de pedido y los datos de
compra de nuestro marketplace asociado respectivo, que utilizamos para el procesamiento de su pedido, por ejemplo, la preparacién del envio de los productos
solicitados por usted, el suministro de informacién de envio / seguimiento del envio. Facilitamos sus datos al proveedor de servicios de envio seleccionado por usted o
el marketplace asociado. La base legal para este tratamiento de datos por nuestra parte radica en la ejecucién del contrato (Art. 6 parrafo 1 b) RGPD). Almacenamos
los datos hasta que su pedido se haya procesado por completo, es decir, hasta que se haya enviado la mercancia. Ademas, almacenamos estos datos con fines
probatorios para cualquier alegacion, ejercicio o defensa de reclamaciones legales por un periodo transitorio de tres afios desde el final del afio en el que usted nos
proporcionod los datos y en caso de cualquier disputa legal, hasta su finalizacién. También almacenamos estos datos en la medida en que existan obligaciones legales
de conservarlos, en particular en el ambito del derecho mercantil y fiscal.

La respectiva empresa vendedora local de HUGO BOSS actia como socio contractual del Marketplace. HUGO BOSS AG es la parte responsable del tratamiento
conjunto de los datos relacionados con el envio de pedidos realizados a través de un Marketplace.

El marketplace asociado de la plataforma de ventas sigue siendo responsable del tratamiento de sus datos en virtud de la ley de proteccién de datos. No se produce
ningun tratamiento conjunto de sus datos con el marketplace asociado o en nuestro nombre. Nuestros marketplace asociados disponen de sus propias politicas de
privacidad, que normalmente pueden consultarse en sus sitios web. No somos responsables de las politicas de privacidad ni de las practicas de tratamiento de datos
de los marketplaces asociados.

D. PROTECCION DE SUS DATOS PERSONALES (SEGURIDAD DEL TRATAMIENTO)

HUGO BOSS ha implementado las medidas técnicas y organizativas para garantizar un nivel adecuado de seguridad de los datos durante el procesamiento de sus
datos personales. HUGO BOSS cuenta con la certificacion oficial IEC/ISO 27001 en materia de proteccidon de datos de los clientes.

Para garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de sus datos personales, HUGO BOSS ha implementado, entre otras, las siguientes medidas técnicas y
organizativas (lista no exhaustiva):

- Cifrado de datos personales

- Seudonimizacién de datos personales
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- Aplicacion coherente del principio de "necesidad de conocer"” (el acceso a sus datos personales esta estrictamente limitado al personal que necesita acceder a
ellos para proporcionar los productos y servicios solicitados).

- El personal y los proveedores de servicios de HUGO BOSS estan sujetos a la obligacion de confidencialidad.

- Implementacién de numerosas medidas de precaucion para proteger sus datos personales contra el acceso no autorizado, pérdida o alteracién de los mismos

Los proveedores de servicios contratados por HUGO BOSS estan obligados contractualmente a garantizar el mismo nivel adecuado de seguridad.

Todas las medidas técnicas y organizativas aplicadas por HUGO BOSS reflejaran siempre el "estado de la técnica".

E. CAMBIOS EN LA PRESENTE POLITICA DE PRIVACIDAD

Puede ser necesario adaptar la presente Politica de Privacidad debido a desarrollos técnicos y/o cambios en los requisitos legales y/o normas reguladoras. Puede

acceder a la Politica de Privacidad mas reciente en cualquier momento en www.hugoboss.com apartado Proteccidon de datos y en la Aplicacién apartado My
HUGO BOSS, Informacion y Legal, Proteccion de datos.
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