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INFORMATIVA SULLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI RELATIVA  
NEWSLETTER DI HUGO BOSS 
 
 
 
SVIZZERA 
 
 
La HUGO BOSS AG, Holy-Allee 3, 72555 Metzingen, Germania (di seguito “HUGO BOSS” o “noi”) offre ai visitatori del proprio sito web (www.hugoboss.com) e ai 
visitatori degli HUGO BOSS Outlet Stores (in seguito gli “Outlets”) la possibilità di iscriversi alla newsletter di HUGO BOSS (in seguito la “Newsletter”). 
HUGO BOSS dà grande valore alla protezione dei vostri dati personali, che tratta nel rispetto dei principi descritti di seguito e nel rispetto delle leggi sulla protezione 
dei dati vigenti, in particolare del regolamento generale UE sulla protezione dei dati (RGPD) e della legge federale sulla protezione dei dati svizzera (LPD). Se e in 
che misura tali norme trovano applicazione dipende dal caso concreto. 

Altre informazioni in merito al trattamento di dati personali in relazione al sito web possono essere consultate nelle disposizioni sulla protezione dei dati del sito web 
di HUGO BOSS. 

Se Lei partecipa al programma fedeltà clienti HUGO BOSS EXPERIENCE (in seguito “Programma fedeltà clienti”), inseriamo la Sua registrazione anche per la 
Newsletter nel Suo conto cliente My HUGO BOSS. Le informazioni dettagliate sul trattamento di dati personali in relazione al Programma fedeltà clienti possono 
essere consultate nell’informativa sulla privacy per la partecipazione alla HUGO BOSS EXPERIENCE.

http://www.hugoboss.com/
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A. INFORMAZIONI SUL TITOLARE DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Nome e recapiti del titolare del trattamento dei dati personali 

HUGO BOSS AG 
Holy-Allee 3, 72555 Metzingen, Germania 
Telefono: +49 7123 94-0  
Fax: +49 7123 94- 80259  
E-mail: info@hugoboss.com  

Recapiti del responsabile della protezione dei dati personali ai sensi degli art. 37 segg. RGDP 

HUGO BOSS AG 
Responsabile della protezione dei dati  
Holy-Allee 3, 72555 Metzingen, Germania 
Telefono: +49 7123 94– 80999 
Telefax: +49 7123 94 880999 
E-mail: privacy@hugoboss.com  

  

mailto:info@hugoboss.com
mailto:privacy@hugoboss.com


PP_NL_CH_it_1.1_09_2023 

B. INFORMAZIONI CONCERNENTI I VOSTRI DIRITTI IN QUALITÀ DI PERSONE INTERESSATE  

Per l’esercizio dei vostri diritti potete rivolgervi al nostro responsabile della protezione dei dati (Sezione 0). 

Vi preghiamo di tener conto che i diritti indicati in seguito sono concessi nell’ambito delle norme sulla protezione dei dati applicabili a ciascun caso concreto e 
in funzione di questo possono esserci presupposti specifici, eccezioni o limitazioni.  

I. Diritto di accesso delle persone interessate  

Tutte le persone interessate hanno un diritto di accesso.  

Questo significa, in particolare, che avete il diritto di richiederci delle informazioni per sapere se trattiamo dei dati personali che vi riguardano. A dipendenza 
delle norme sulla protezione dei dati applicabili, il diritto di accesso può comprendere ulteriori informazioni, per esempio i dati personali in quanto tali, le 
finalità del trattamento, le categorie di dati personali trattati, i destinatari o le categorie di destinatari nei confronti dei quali i vostri dati personali sono stati 
diffusi o verranno diffusi. 

II. Diritto di rettifica  

Tutte le persone interessate hanno un diritto di rettifica. 

Questo significa, in particolare, che avete il diritto a richiederci la rettifica immediata dei dati personali che vi riguardano e il completamento dei dati personali 
incompleti. 

III. Diritto alla cancellazione  

Tutte le persone interessate hanno un diritto alla cancellazione. 

Questo significa che avete fondamentalmente il diritto di richiederci che i dati personali che vi riguardano vengano immediatamente cancellati; in questo caso, 
saremo tenuti a cancellare detti dati personali. Questo può accadere ad esempio se i dati personali non sono più necessari per le finalità per le quali sono 
stati raccolti o altrimenti trattati. 

Il diritto alla cancellazione non vale eccezionalmente se il trattamento è ad esempio necessario per l’adempimento di un obbligo di legge o per l’affermazione, 
l’esercizio o la difesa di diritti inalienabili riconosciuti dalla legge. 
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IV. Diritto alla limitazione del trattamento  

Tutte le persone interessate hanno un diritto alla limitazione del trattamento. 

Questo significa che avete il diritto di richiederci la limitazione del trattamento, ad esempio se contestate la correttezza dei dati personali o se non desiderate 
ad esempio che i vostri dati personali siano usati per determinate finalità. 

V. Diritto alla portabilità dei dati  

In qualità di persone interessate, avete un diritto alla portabilità dei dati. 

Potete richiedere la consegna dei dati personali che vi riguardano e che ci avete comunicato in un formato elettronico comune. Potete inoltre richiedere che 
inviamo questi dati a un altro titolare, a patto che il trattamento avvenga sulla base di un consenso o di un contratto e che il trattamento sia automatizzato. 

VI. Diritto di opposizione  

In qualità di persone interessate avete il diritto di opporvi a un trattamento dei dati personali che vi riguardano.  

Se i dati personali vengono trattati per finalità di pubblicità diretta, avete il diritto di presentare in qualsiasi momento obiezione contro il trattamento dei dati 
personali che vi riguardano, affinché venga cessata tale pubblicità. Per sapere se e in che misura i dati personali vengono trattati per le finalità di pubblicità 
diretta potete consultare le informazioni sulle finalità del trattamento nel capitolo C di questa informativa sulla protezione dei dati. 

Nei casi di un’obiezione contro il trattamento per scopi di pubblicità diretta, non tratteremo più i dati personali per queste finalità. La legittimità del trattamento 
dei dati precedente non viene interessata dall’obiezione. 

VII. Diritto di revoca del consenso  

Se il trattamento si fonda su di un consenso, in qualità di persone interessate avete il diritto di revocare in qualunque momento detto consenso. La revoca del 
consenso non pregiudica la legittimità del trattamento basato sul consenso ottenuto prima della revoca. Vi informeremo al riguardo prima di richiedere il 
vostro consenso. Per sapere se e in che misura un trattamento si fonda su di un consenso potete consultare le informazioni sulle basi legali del trattamento 
nel capitolo C di questa informativa sulla protezione dei dati. 
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VIII. Diritto di reclamo preso le autorità competenti per la protezione dei dati personali  

In qualità di persone interessate avete il diritto di rivolgervi all’autorità competente per la protezione dei dati personali se ritenete che i vostri dati personali non 
siano stati trattati in conformità con la protezione dei dati o se intendete presentare un altro reclamo relativo alla legislazione sulla protezione dei dati.  
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C. INFORMAZIONI CONCERNENTI IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

In relazione alle nostre attività online, trattiamo diverse tipologie di dati personali per fini differenti. Di seguito si forniscono informazioni dettagliate riguardo 
agli specifici casi in cui vengono trattati dati personali e sulle modalità di tale trattamento.  

I. Categorie e fonti dei dati personali 

Trattiamo i seguenti dati personali (e le seguenti categorie di dati personali): 

Categorie di dati personali che 
vengono trattati 

Dati personali contenuti nelle 
categorie 

Fonte dei dati personali 

Dati raccolti durante l’iscrizione alla 
Newsletter (“Dati di registrazione”) 

Indirizzo e-mail (obbligatorio), titolo, nome e 
cognome (facoltativo). 
 
Durante la registrazione sul sito web raccogliamo 
anche la versione specifica del sito web, relativa 
al paese, da cui si sta registrando per la 
Newsletter. 
 
Durante la registrazione in un Outlet raccogliamo 
anche l’Outlet e il paese da cui si sta registrando 
per la Newsletter.  

Iscritti alla Newsletter 

Dati di protocollo acquisiti per motivi 
tecnici al momento dell’iscrizione e 
della disiscrizione dalla Newsletter 
(“Dati di iscrizione e di 
disiscrizione”) 

Data e ora della conferma di registrazione nella 
procedura di double opt-in e indirizzo IP del 
dispositivo utilizzato per la conferma, data e ora 
di un’eventuale disiscrizione dalla Newsletter. 

Iscritti alla Newsletter 
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Dati di protocollo acquisiti per motivi 
tecnici tramite i pixel di conteggio** 
contenuti in una Newsletter quando si 
accede alle nostre Newsletter 
mediante protocollo di trasferimento 
ipertestuale (HTTP) (“Dati HTTP 
della Newsletter”) 

Indirizzo IP, data e ora di accesso. Iscritti alla Newsletter 

Dati memorizzati dal browser come 
cookies* all’accesso alla nostra 
Newsletter (“Dati cookie della 
Newsletter”) 

ID univoco per il (ri)riconoscimento della 
persona iscritta alla Newsletter. 

Iscritti alla Newsletter 

Dati dei profili di utilizzo che creiamo 
analizzando il comportamento di 
utilizzo della Newsletter tramite 
pseudonimi (“Dati del profilo di 
utilizzo della Newsletter”). 

Dati sull’utilizzo della Newsletter, in particolare 
accesso, frequenza di accesso e comportamento 
di clic nelle Newsletter richiamate. 

Elaborati autonomamente 

Dati di protocollo acquisiti per motivi 
tecnici quando si accede al sito web 
HUGO BOSS mediante protocollo di 
trasferimento ipertestuale (HTTP) 
(“Dati HTTP del sito web”). 

Indirizzo IP, tipologia e versione del Suo browser 
internet, sistema operativo utilizzato, pagina 
richiamata, la pagina visitata precedentemente 
(Referrer URL), data e ora dell’accesso. 

Iscritti alla Newsletter 

Dati memorizzati come cookies* dal 
browser delle persone iscritte alla 
Newsletter quando accedono al sito 
web di HUGO BOSS (“Dati cookie 
del sito web”). 

ID univoco per il (ri)riconoscimento della persona 
iscritta alla Newsletter e informazioni aggregate 
sul segmento con l’obbiettivo di migliorare il 
contenuto delle campagne. 

Iscritti alla Newsletter 
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Dati dei profili di utilizzo che creiamo 
analizzando il comportamento di 
utilizzo del sito web da parte delle 
persone iscritte alla Newsletter 
tramite pseudonimi (“Dati del profilo 
di utilizzo del sito web”). 

Dati sull’utilizzo del sito web, in particolare 
l’accesso alle pagine, la frequenza di accesso e il 
tempo di permanenza sulle pagine visitate. 

Elaborati autonomamente 

Segmenti delle persone iscritte che 
creiamo combinando e analizzando 
Dati del profilo di utilizzo della 
Newsletter e Dati del profilo di utilizzo 
del sito web utilizzando pseudonimi 
(“Dati di segmento”). 

Dati sull’affinità tra marchi HUGO BOSS, i loro 
prodotti o contenuti. 

Elaborati autonomamente 

 
* I cookie sono piccoli file di testo contenenti informazioni che vengono inseriti nel dispositivo finale dell’utente tramite il browser che utilizza visitando un sito 
web. Quando il sito web viene richiamato con lo stesso dispositivo finale, i cookie e le informazioni in essi memorizzate possono essere recuperate. A 
dipendenza del periodo di memorizzazione si può distinguere tra i cosiddetti cookie transitori e quelli persistenti. I cookie transitori, chiamati anche cookie di 
sessione, vengono eliminati automaticamente quando si chiude il browser. I cookie persistenti rimangono memorizzati sul Suo dispositivo finale per un certo 
periodo di tempo, anche dopo la chiusura del browser.  

** I pixel di tracciamento (anche “tracking pixel”) sono piccoli elementi grafici nelle e-mail HTML o nei siti web che consentono di registrare i file di log e di 
analizzare il richiamo di e-mail o di siti web. 
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II. Finalità e base giuridica del trattamento di dati personali 

Trattiamo i dati personali (e le categorie di dati personali) menzionati sopra al Sezione C per le finalità e secondo le basi giuridiche che seguono. 

Se il trattamento si basa sull’art. 6 paragrafo 1 lettera f RGDP, indichiamo anche i legittimi interessi perseguiti da noi o da una terza parte.  

Finalità del trattamento dei dati personali  Categorie di dati 
personali che vengono 
trattati 

Base giuridica Categorie di destinatari 

Messa a disposizione di applicazioni web 
sul sito web, mediante le quali Lei può 
fornirci i suoi dati per l’iscrizione 
rispettivamente la disiscrizione dalla nostra 
Newsletter.  

Dati HTTP del sito web, 
Dati di registrazione, 
Dati di iscrizione e di 
disiscrizione 

Il nostro legittimo 
interesse è quello di 
fornire le nostre 
applicazioni web. 

Prestatore di servizi di 
hosting, fornitore di servizi 
di newsletter 

Messa a disposizione dei moduli (digitali) di 
iscrizione negli Outlets, in cui Lei può 
fornirci i dati per l’iscrizione alla nostra 
Newsletter.  

Dati di registrazione, Dati 
di iscrizione e di 
disiscrizione 

Il nostro legittimo 
interesse è quello di 
fornire le nostre 
applicazioni web. 

Fornitore di servizi newsletter 

Procedura di double opt-in per la conferma 
di iscrizione.  
A tale scopo, inviamo un messaggio e-mail 
con una richiesta di conferma all’indirizzo e-
mail fornito al momento dell’iscrizione. 
L’iscrizione diventa effettiva solo quando la 
persona iscritta conferma l’indirizzo e-mail 
richiamando il link di conferma contenuto 
nell’e-mail. 

Dati di registrazione, Dati 
di iscrizione e di 
disiscrizione 

Il nostro legittimo 
interesse è di 
rispettare gli obblighi 
legali 

Fornitore di servizi newsletter 

Invio della Newsletter agli iscritti. 
 
Utilizziamo il titolo e il nome inserito al 
momento dell’iscrizione per indirizzare la 
nostra Newsletter. 

 

Dati di registrazione, Dati 
HTTP della Newsletter, 
Dati cookie della 
Newsletter, Dati di 
segmento 

Il vostro consenso Fornitore di servizi newsletter 
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Per determinare la lingua e il contenuto 
specifico per il paese della Newsletter 
utilizziamo la versione specifica del sito web 
per il paese registrata al momento 
dell’iscrizione sul sito web. In caso di 
iscrizione presso un Outlet utilizziamo la 
lingua del paese dell’Outlet in cui è stata 
effettuata l’iscrizione. 
 
In caso di iscrizione in un Outlet utilizziamo 
inoltre le indicazioni registrate del rispettivo 
Outlet in cui Lei si è iscritto alla Newsletter, 
allo scopo di definire i contenuti specifici 
della Newsletter in base al paese e all’Outlet. 

   

Analisi del comportamento di utilizzo degli 
iscritti alla Newsletter nella nostra Newsletter 
e sul nostro sito web e creazione di profili 
d’uso utilizzando pseudonimi così come di 
segmenti di iscritti basati su questo ai fini 
della personalizzazione e della modulazione 
basata sulle esigenze della Newsletter. 

Dati di registrazione, Dati 
HTTP della Newsletter, 
Dati cookie della 
Newsletter, Dati del 
profilo di utilizzo della 
Newsletter, Dati http del 
sito web, Dati cookie del 
sito web, Dati del profilo 
di utilizzo del sito web, 
Dati di segmento. 

Il vostro consenso Fornitore di servizi newsletter 

Creazione di rapporti anonimi per l’analisi e 
la definizione della strategia per la 
Newsletter. 

Dati di registrazione, 
Dati di segmento.  

Il nostro legittimo 
interesse è il 
miglioramento dei 
nostri servizi 
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III.  Dettagli sui destinatari dei dati personali e sulla trasmissione dei dati personali in Paesi terzi e/o a 
organizzazioni internazionali 

Possiamo trasferire dati personali anche verso paesi terzi in cui il livello di protezione in materia di protezione dei dati offerto non è equivalente a quello 
dell’Unione europea rispettivamente della Svizzera. Compensiamo il livello di protezione inferiore con appositi contratti, segnatamente con clausole 
contrattuali tipo riconosciute, nella misura in cui il destinatario non è già assoggettato a una normativa legalmente riconosciuta per garantire la protezione dei 
dati e non possiamo far capo a un’eccezione della legge. Un’eccezione può in particolare sussistere in caso di procedura giudiziaria all’estero, ma anche in 
caso di interessi pubblici prevalenti oppure quando l’adempimento contrattuale richiede una simile comunicazione, avete dato il vostro consenso oppure si 
tratta di dati che avete reso generalmente accessibili senza opporsi al loro trattamento.  

Destinatario Ruolo del destinatario Sede del destinatario 

Prestatore di servizi di hosting Responsabile del trattamento UE, potenzialmente in tutto il mondo 

Prestatore di servizi Responsabile del trattamento / 
Contitolare del trattamento 

UE, potenzialmente in tutto il mondo 

IV. Durata di conservazione dei dati personali 

La durata di archiviazione dei dati personali rispettivamente i criteri per la sua determinazione sono indicati in seguito: 
 

Categorie di dati personali che vengono trattati Durata della conservazione / Criteri per la sua 
determinazione 

Dati di registrazione, Dati di iscrizione e di disiscrizione Conserviamo questi dati fintanto che Lei è iscritto alla nostra 
Newsletter. In via eccezionale, conserviamo questi dati anche 
dopo, fintanto e nella misura in cui siamo assoggettati a un obbligo 
legale di conservazione e di documentazione oppure ciò è 
necessario a scopi probatori. 

Dati HTTP della Newsletter, Dati cookie della Newsletter, Dati 
del profilo di utilizzo della Newsletter, Dati HTTP del sito web, 
Dati cookie del sito web, Dati del profilo di utilizzo del sito 
internet, Dati di segmento 

Conserviamo questi dati unicamente fintanto che Lei è iscritto alla 
nostra Newsletter. Cancelliamo questi dati appena lei Si è disiscritto 
dalla nostra Newsletter. 
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V.  Necessità e obbligo di comunicazione di dati personali e possibili conseguenze della mancata comunicazione di tali dati 

La comunicazione dei dati personali seguenti è un obbligo legale o contrattuale oppure un requisito necessario per la conclusione di un contratto: 

Categorie di dati personali 
che vengono trattati 

Obbligo di comunicazione dei dati Possibili conseguenze della mancata 
comunicazione di tali dati 

Dati di registrazione Alfine di poter ricevere la Newsletter, Lei 
deve indicare il Suo indirizzo e-mail al 
momento dell’iscrizione.  

La mancata comunicazione dell‘indirizzo e-mail ci 
impedisce di poterle inviare la Newsletter.  

 

D. PROTEZIONE DEI VOSTRI DATI PERSONALI (SICUREZZA DEL TRATTAMENTO) 

HUGO BOSS ha implementato diverse misure tecniche e organizzative per garantire un livello adeguato di sicurezza dei dati durante il trattamento dei vostri 
dati personali. HUGO BOSS è ufficialmente certificato secondo la norma IEC/ISO 27001 per quanto riguarda la protezione dei dati dei clienti.  

Per garantire la riservatezza, l'integrità e la disponibilità dei vostri dati personali, HUGO BOSS ha implementato le seguenti misure tecniche e organizzative 
(elenco non esaustivo): 

− Cifratura dei dati personali 

− Pseudonimizzazione dei dati personali 

− Applicazione coerente del principio della “necessità di sapere” (l'accesso ai vostri dati personali è strettamente limitato al personale che necessita di 
tale accesso per fornire i prodotti e i servizi richiesti) 

− Il personale e i prestatori di servizi di HUGO BOSS sono soggetti all’obbligo di riservatezza 

− Attuazione di numerose misure precauzionali per proteggere i vostri dati personali da accessi non autorizzati, perdita, alterazione 

− I prestatori di servizi in appalto di HUGO BOSS sono contrattualmente obbligati ad assicurare il medesimo appropriato livello di sicurezza. 

Tutte le misure tecniche e organizzative implementate da HUGO BOSS dovranno sempre riflettere lo “stato dell’arte”. 
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E. MODIFICHE A QUESTA INFORMATIVA SULLA PROTEZIONE DEI DATI 

Per ragioni di natura tecnica e/o commerciale, e/o in considerazione di modifiche ai requisiti legali e/o ufficiali, può essere necessario modificare questa 
informativa sulla protezione dei dati. L’informativa sulla protezione dei dati attuale può essere consultata in qualsiasi momento alla pagina 
www.hugoboss.com. 

http://www.hugoboss.com/
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